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I. ALTALANOS JELLEMZOK

1. A keriilet szocidlis jellemzdbi, a szolgaltatdsi sziikségletek leirdsa a Szolgdltatdstervezési
Koncepcio adatainak felhaszndldsdval

Budafok-Tétény XXII. keriilet teriilete 3. 425 ha, azaz 34, 25 km2. Allando lakénépessége a
Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 55 877 {6 (2022. jan. 1.)

A varosrész a fovaros XXII. keriilete, a Duna jobb partjan talalhat6. 1950-ben jott 1étre Budafok
megyei varos, Budatétény és Nagytétény kozségek egyesitésével. Nagy kiterjedésii peremkeriilet,
alapvetden kertvarosi jellegli, de a lakdtelepek is megtaldlhatok. Varosrészei: Roézsavolgy,
Budafok, Budatétény, Baross Gébor telep és Nagytétény. Az egyes varosrészek kozotti kozosségi
kozlekedést a 41-es, 47-es villamos, 33 és 133, 213-as, 214-es, 13 és 113-as, 141-es, 250-es 233-
as, 58-as, 114-es és 150-es buszjarat biztositja.

A munkavallalasi kort lakossag ardnya az 6sszlakossaghoz képest 61%. A keriiletben a népesség
eloregedése jellemzd. 5 évvel ezel6tt az arany 79,5% volt.

A lakohelyi szocidlis kapcsolatok milyenségét, azok erdsségét és stabilitdsat meghatarozza egy
adott személy kornyezetében lakok allandésdga. A migracié folyamatos emelkedést mutat,
ugyanakkor a kikoltozések tulstlya ezen beliil csokkend tendenciaji. fgy ez a szamossag és arany
az Osszlakossaghoz képest ugyan nem jelentds, de a keriileten beliili koltozésekkel egyiitt
szemlélve mar nagy valtozasokat is mutathat egyes segitséget igénylok esetében.

I1. A SZOCIALIS SZOLGALAT FELEPITESE, FELUGYELETE,
IRANYITASA, VEZETESE

A Szocialis Szolgélat 22. szakmai munkdjat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo
1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.), a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis
intézmények szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeir6l szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet,
a személyes gondoskodast nytjtod szocidlis ellatdsokrdl, valamint a fizetendd intézményi téritési
dijakrél sz616 6/2022. (111.29.) Onkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.), tovabba egyéb
kapcsolodo agazati jogszabalyok eldirasai szerint végzi.

A helyi 6nkormanyzat intézményiinket — feladatellatasa korébe utalt személyes gondoskodasi
formak ellatdsara, megel6zOen mas formdkban torténd alapvetd szolgaltatas-nyujtds utan —
»Szocialis Szolgalat” néven 1995-ben alapitotta.

Tobbszori atszervezeés utdn jelenleg nyolc szakmai feladatot 1at el az intézmény.

Az intézmény fenntartdja és iranyito szerve

A Szocialis Szolgalat 22. miikddésének iranyitasat a fenntartd — Budafok-Tétény Budapest XXII.
keriilet Onkormanyzata — a Humdanszolgaltatasi Iroda vezetdje tjan gyakorolja.

A Szocialis Szolgalat 22. (a tovabbiakban: Szolgalat) vezetését a Képviselo-testiilet altal
kinevezett intézményvezetd latja el. Feladata: a Szolgéalat szakmai, szervezeti iranyitdsa, a
miikddési feltételek biztositdsa a rendelkezésre allo koltségvetés keretein beliil, valamint az
allomanyban 1év0 dolgozdk felett a munkaltatoi jogkor gyakorlasa.

Az intézmény neve, székhelye:

Budafok-Tétény Budapest XXII. keriilet Onkormanyzatanak Szocidlis Szolgalata
Alapitd okiratban rogzitett rovid neve: Szocialis Szolgalat 22.

1221 Budapest, Anna utca 10.


http://szocszolg22.hu/dokumentumok/rendeletek/bp22_rend_2012_17.pdf

Telephelyek
1221 Budapest, Anna utca 10.

— SZIVARVANY Idések Klubja

— Hazi segitségnyujtas

— Jelzoérendszeres Hazi segitségnytjtas

— Etkeztetés

— SERAPIS Ko6z06sségi Pszichiatriai Ellatéas

1221 Budapest, Kod utca 2-4.

- NAPRAFORGO Fogyatékosok Klubja
- CSIGAHAZ Fogyatékosokat Tamogatd Csoport

1224 Budapest, XVI. utca 22.

-  LEVENDULA Idések Klubja
- Etkeztetés

1224 Budapest, XII. utca 28.
-  NAPPALI HANGULAT Lélekvédo Klub
1225 Budapest, Nagytétényi ut 266.

- NAGYTETENYI Idések Klubja
- Etkeztetés

A Szocidlis Szolgdlat szervezeti felépitése

A szervezeti abra a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat 1. sz. melléklete

111. A SEGITO MUNKA ELVEINEK ES ERTEKEINEK

MEGHATAROZASA, AZ ELLATOTTAK JOGAI
1. Elvek
- A segitséget igényld minél nagyobb 6nallosaganak megtartasa
- Fliggdségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritasa
- Az egyéni erdforrasok, képességek mobilizalasa
- A kornyezet, a segit0 hattér bevonasa
- Szolgéltatokkal vald szoros egylittmiikodés az egyén érdekében
- A tagabb kornyezet lehetdségeinek bevonasa (baratok, civil)
- Onkéntesség, és sajatkdrnyezet megtartasanak elésegitése
- Szervezett €s tervezett szolgaltatds, gondozas-nyujtas, (gondozasi terv)

2. Ertékek
- Szocialis biztonsdg megteremtése
- Kliens kozeli szolgaltatasok ¢€s ellatdsok nyujtasa
- Differencialt és mindségi szolgaltatasok biztositasa
- A csalad megtartasara irdnyuld preventiv tevékenységek eldtérbe keriilése
- Tradicionalis értékek apolasa és megorzése



- Szakmai ¢és agazati egylittmiikodés erdsitése
- Kis kozosségek alakulasat eldsegité kezdeményezések
- Partneri egyiittmiikodés, és kompetencia hatarok tiszteletben tartasa

3. Az ellatottak jogainak védelme

Az ellatottak altaldnos jogai
- Az ellatottnak joga van szocidlis helyzete, egészségi allapota, specialis helyzete és egyéni
sziikségletei alapjan az egyéni szolgaltatas vagy a teljes korii ellatas igénybevételére.
- A fogyatékkal €16 személyt fogyatékossagabol kifolydlag semmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nem ¢érheti az ellatas soran.
- Jovedelmi helyzetét csak a vonatkozo jogszabalyokban meghatirozott esetekben ¢és feltételek
mentén lehet vizsgalni.
- A Szolgalatnak a szolgaltatasait olyan modon kell nyujtania, hogy figyelemmel legyen klienseit
megilleté alkotmanyos és emberi jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara.
- Az ellatast igénybe vevot megilleti a személyes adatainak védelme.

Specialis jogok
- akadalymentes kornyezet biztositasara,
- képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy -javitas lehetdségeinek
megteremtésére,
- az informacidkhoz, a klienseket érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés biztositasara,
- az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek tiszteletben
tartasara,
- tarsadalmi integradcidhoz vald jogra, mds személyekkel torténd kapcsolat 1étesitésére,
kapcsolattartasra.

IV. A SZERVEZETI EGYSEGEK FELADATKOREI,
EGYUTTMUKODESUK RENDJE, LETSZAMA ES SZAKKEPZETTSEG
SZERINTI MEGOSZILASA, A HELYETTESITES RENDSZERE

A Szolgalat jelen dokumentummal egyidejlileg rendelkezik Alapito okirattal és a miikodéshez
sziikséges szabalyzatokkal, valamint a hatosagi szolgaltatoi nyilvantartasba tortént bejegyzéssel.
A szervezeti felépitésbol, és a szervezeti egység/létszam tablazatbol (Szervezeti és Milkodési
Szabalyzat 2. melléklet) is lathato, hogy a szervezeti egységek egylittmiikodése a napi szakmai
gyakorlatban valdsul meg.

Az intézményben folyé munkat a dolgozok iddleges vagy tartds tavolléte nem akadalyozhatja. A
dolgozok tavolléte esetén a helyettesitésr6l az intézményvezeté jovahagyasaval, az adott
szervezeti egység csoportvezetdje gondoskodik.

A szervezeti egység vezetdk helyettesitése a végzettségeknek és szakmai munkavégzés
hasonlésagainak figyelembevételével torténik.

A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozokat érintd konkrét feladatokat a munkakori
leirasokban kell rogziteni.

Az intézményen beliili helyettesités rendjét az intézmény vezetdje szabalyzatban rogziti.



V. A FELADATEL,LATAS; SZAKMAI TARTALMA, A BI’ZTOSfTOTT
SZOLGALTATASOK KORE, RENDSZERESSEGE

Az intézmény munkanapokon nyujtja szolgaltatasait. Ettél eltéréen a Csigahaz Fogyatékosokat
Tamogatd Csoport a fogyatékkal él6knek, illetve a Pszichiatriai szolgaltatd csoportok hétvégén is
szervezhetnek programokat a felmertil6 ellatotti igények alapjan.

Szakmai egységek

1. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A szolgaltatas célja, feladata

Célja, az igénybe vevo 0nallo életvitelének fenntartasa, lakasan, lakokornyezetében felmeriild
sziikségleteknek megfeleld segitség biztositasa az 6nallo életvitel érdekében.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nytjtani.

Szocidlis segités keretében biztositani kell
1, A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremiikddés korében:
° takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobaban, fiirddszobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)
mosas
vasalas
2, A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:
° bevasarlas (személyes szlikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
mosogatas
ruhajavitas
°  kozkutrol, fartkutrdl vizhordas
° tiizeld behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
télen hoeltakaritas €s sikossagmentesités a lakas bejarata elott
kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzes segitése.

o

o

[e]
[e]

o

o

o

Személyi gondozas keretében biztositani kell
1, Az ellatast igénybe vevidvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

° informacidnyu;jtas, tandcsadas és mentalis timogatas
csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése
az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo kozremiikodés
ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
2, Gondozasi €s apolasi feladatok korében:
mosdatds, fiirdetés, Oltoztetés, dgyazds, agynemiicsere, inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet
tisztitasa, kezelése, haj, arcszorzet apolas, szaj, fog €és protézis apoldsa, koromapolas, bérapolas,
folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil), mozgatas dgyban, decubitus megeldzés, feliileti
sebkezelés, sztdbmazsak cseréje, gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa, vérnyomas €s
vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatds segitése lakason beliil és kiviil, kényelmi és
gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valdo kozremiikodés ¢€s hasznalatdnak betanitdsa,
karbantartasaban vald segitségnyujtas, a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kdvetése (a
tevékenység elvégzéséhez vald kompetencia hataraig).

o

o

o



A feladatellatas a gondozasi tevékenységi lista alapjan a sziikségletek figyelembevételével

Ellatando célcsoport
A XXII. keriiletben lako-, vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6, szocialis és/vagy egészségiigyi okbol
raszorultak.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

Intézménylink atlagosan 95-130 személynek nyujt hdzi segitségnyujtas szolgaltatast 16 f6
gondozonével, 1 szakmai egység vezetével.

A szolgaltatasok igénybevételének maodja, feltétele
Az igénybevétel kérésre az Adatlap kitoltésével indul, melynek kiegészitéje a jovedelem
igazolasa, illetve az egészségi allapotra vonatkoz6 igazolas.

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozési sziikségletet értékeld
adatlap felvételével. A gondozasi sziikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az
ellatast igényld esetében szocidlis segités vagy személyi gondozas indokolt, majd ezt kdvetden az
igényl6 nyilatkozik arrdl, hogy elére lathatolag napi hany 6raban igényli az ellatast.

A szolgaltatas nyujtasarol a Hazirend/Szolgaltatas rendje nyujt részletes informaciot, melynek
megismerését ¢és tudomadsulvételét a Megallapodas megkotésével ismeri el a kliens. A
Megéllapodas tartalmazza a jovedelem alapjan fizetendo téritési dijat is. A Szolgaltatas rendjének
ismertetésére az elégondozas soran kertil sor.

2. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A szolgaltatas célja, feladata

Az Szt., a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikddésiik feltételeirél sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, valamint az Or. altal meghatérozottak
szerint a még otthonukban ellathato, de a biztonsagos életvitelt csak jelzérendszeres szolgaltatas
igénybevételével megoldani képes személyek segitése.

Ellatandé célcsoport

A XXII. keriiletben lako-, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd, életkoruk, illetve egészségi
allapotuk miatt 65 év feletti raszorultak szdmara otthonukban tigyeleti-készenléti rendszerben
technikai berendezéssel kiegészitve (jelzOkésziilék és diszpécserkdzpont, valamint riasztas esetén
a szocialis gondozok helyszini megjelenésével, krizis elharitdsaval) nyujtunk szolgaltatast.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a szolgaltatasok kore, rendszeressége

A jelz6érendszeres hazi segitségnyujtast olyan gondozasi forma, amely biztositja

a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az iligyeletes gondozdénak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését,

b) a segélyhivas okaul szolgald probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtételét,

C) sziikség esetén tovabbi, az egészségligyi és szocialis alap- és szakellatas korébe tartozo ellatas
kezdeményezését.

A jelzérendszeres hazi segitségnyljtds szocidlis szolgéltatdsként a mar miikédé hazi
segitségnyujtast végzd szervezet keretében valdsul meg azzal, hogy a miiszaki rendszer korében
az ellatottndl elhelyezett személyi riasztoberendezést, atjatszd berendezést, a jelzés fogadasara
alkalmas vevOberendezést, személyhivo kiskézpontot, tovabba iigyeleti személyi szamitdgépet
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tgyeleti szoftvert szerzodés utjan biztositja, és gondoskodik ezek felszerelésérol, karbantartasarol,
a diszpécser szolgalat nytjtasarol.

A segitségnyujtast végzo gondozdkat a Szocialis Szolgalat Hazi Segitségnyujtas szakmai csoportja
biztositja. A gondozok készenléte minden napra, tehat pihend, munkasziineti ¢és iinnepnapra is
kiterjed a nap teljes idOtartamara, 24 orara.

A szakmai csoport szervezésében 110 idéskora vagy fogyatékos személy otthonaban lehet
segélyhivo késziiléket elhelyezni.

A segitségnyujtds megvaldsuldsdhoz az intézmény biztositja a flottds mobiltelefont, készenléti
taskat, tovabba a gyors helyszinre érkezéshez sziikséges taxi utalvanyt. A diszpécserkdzpont
segélyhivas esetén — a segitséget kérd nevének, cimének, egyéb elérhetdségének és a jelzett
problémanak a kozlésével — értesiti a készenlétben levé gondozot illetve az orvosi ligyeletet ellatd
szervezetet vagy a mentOszolgalatot.

Klienseink 60%-a ¢l otthonaban egyediil, tavol hozzatartozojatol. A jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas szolgaltatas kialakitasaval az igényld emberek biztonsagérzetét szeretnénk
novelni. A szakképzett segité gyors elérése prevencios hatasu is. A csaladtagok aggodalmat is
csokkenteni szeretnénk, hogy hozzatartozojuk probléma esetén — nélkiiliik is — hozzajut a
sziikséges ellatashoz.

A szolgaltatasok igénybevételének modja, feltétele

Az igénybevétel kérésre- az Adatlap kit6ltésével - indul, melynek kiegészitéje a jovedelem
igazolasa, illetve az orvosi javaslat.

A szolgaltatas nyujtasarol a Szolgaltatas rendje nyujt részletes informaciot, melynek megismerését
¢s tudomasul vételét a Megallapodas megkdtésével ismeri el a kliens. A Megallapodés tartalmazza
a jovedelem alapjan fizetendo téritési dijat is. A Szolgaltatds rendjének ismertetésére az
elégondozas soran kertil sor.

A gondozasi megallapodassal egy idében, a Szolgalat haladéktalanul intézkedik a késziilék
felszereltetésérél. Ha nincs szabad késziilék, a varakozok kozt nyilvantartasba veszi az ellatast
kérelmezot.

3. IDOS KLUBOK (Idések nappali ellatasai)

A szolgaltatas célja, feladata

A keriiletben, sajat otthonukban ¢él6, részben oOnellatd idések ellatasa, akik szocialis
kapcsolatrendszeriik, tarsas életlik, higiéniai sziikségleteik (fodrasz, pedikiir, manikiir)
kielégitéseében szervezett segitséget igényelnek.

A keriiletben jelenleg hdrom Idések Klubja miikodik.

A klubok féréhelyeinek szama 83 f6.

Ellatandé célcsoport

A XXII. kertiletben lako-, vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6 iddskora emberek.

Enyhe és kozépsulyos fokban dementalodott betegek nappali ellatasa (egytittmitkodésre képes,
Onellatasra legalabb részben képes).

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore az idosek
klubjaiban

Az Idések Klubjaiban igény szerint, téritési dij ellenében, lehetdség van napi egyszeri meleg
étkezésre.

Az étkezések rendjét a HAZIREND szabalyozza.

A klubok nyitva tartisi ideje a HAZIRENDBEN szabédlyozott. Szombat, vasarnap ¢és
linnepnapokon az intézmények zarva tartanak.



Szolgaltatasok kore
A nappali ellatas

a) tandcsadas — egyéni segitd beszélgetés, ellatas rendszeres igénybe vételére motivalas,
pszichologus segitségével egyéni esetkezelés, csoportfoglalkozds soran konfliktuskezelés,
stresszkezelés, megkiizdési stratégidk gyakorlasa, hozzatartozoi kapcsolattartas-tanacsadas;
egészségligyi szlirések, tajékoztatd eléadasok

b) készségfejlesztés - egyéni fejlesztés, képességek szinten tartasa, szocialis készségek szinten
tartasa, fejlesztése, kézmiives foglalkozasok, zeneterdpia, kutyaterdpia, biblia kor, uszas,
gyogytorna, tarsas kapcsolatok segitése

C) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas — személyes ruhdzat tisztitasa, 6nallobb életre
nevelés (mosas, vasalas)

d) idések nappali ellatasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés - hivatalos tigyek intézésében vald kézremiikodés, informacionyujtas a pénzbeli
¢és természetbeni ellatasok formairol és az igénybevétel feltételeirdl, sziikség esetén tdmogatas
igénylésében segitség nyujtas, egylittmikodés hozzatartozokkal, gondokkal, kapcsolattartas
haziorvosokkal, kezel6orvosokkal

f) feliigyelet

g) gondozas — gyogyszerelés, személyi higiénében segitség nyujtas, sziikség esetén epilepszias
roham kezelése, segitség étkezésben, elsdsegélynyujtas, RR/VC/testsuly mérés

és

h) kozosségi fejlesztés — szabadidés tevékenységek (tarsasjaték, kvizjaték, rejtvényfejtés, kozos
f6z¢&s, integralt sportnap, generacios taldlkozok 6vodasokkal, iinnepi megemlékezések, alkalmi
tinnepek (sziiletésnap, karacsony, husvét), kulturalis programok (muzeum, mozi, szinhaz,
koncert, kdnyvtar latogatas)

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szakmai program megvalositasanak vart kovetkezményei, eredményessége

A gondozas soran a tarsas kornyezet biztositasa, az id0s ember szocidlis helyzetének és mentalis
allapotanak javitasa, a tétlenséggel jar6 koros hatasok megeldzése (korai demencia), kés6bbi idore
tolodasa, egészségi €s higiénés allapot javitasa, megtartdsa. Ezen ellatdsban valo részvétel lehetoveé
teszi/ teheti, hogy esetlegesen késdbb keriiljon sor az otthoni illetve a szakositott ellatasi formak
igénybevételére.

Az ellatottak tobbségénél megfigyelhetd, hogy az ellatas igénybevételét kovetden ruhdzatukra,
megjelenésiikre igényesebbé valnak, mentalis allapotuk jelentdsen javul.

Az étkeztetés igénybevétele altal taplalkozasuk kiegyensulyozottabb és rendszeresebb.

A szolgaltatasok igénybevételének modja, feltétele

A klubtagok felvétele a klubvezetok feladata, akik az intézmények altal nyujtott szolgéltatasok
zavartalan miikodéséért is felelosek. A felvétel a jogszabalyban eldirt nyomtatvanyokon (Adatlap,
Megallapodas, Hazirend, Orvosi javaslat, Jovedelemnyilatkozat) torténik.

Klubtagsag megszlinik az ellatott kérésére, illetve ha az ellatott a Hazirendben foglaltakat sulyosan
megszegi, vagy az ellatott halalaval.

A rendkiviili eseményekrdl irasbeli feljegyzés késziil.

Valamennyi csoport a torvény altal szabalyozott, 1atogatasi és eseménynaploban, TEVADMIN
rendszerben TAJ alapu nyilvantartassal rogziti a napi, havi tevékenységet.



3/1 SZIVARVANY Idésklub

A Kklub az 1221 Bp., Anna u.10. szam alatt, 30 féréhellyel miikodik, demencidban szenveddk
ellatasara is lehetdség van.

Ez a klub f6ldrajzilag az ellatasi teriilet szélén helyezkedik el.

Feladata az eltérd szociokulturalis hattérrel rendelkez6 iddsek napi programjainak, mentalhigiénés
gondozasanak személyre szabott, ugyanakkor csoportosan megvaldsithatd megszervezése.

Aktiv id6éseinknél az idéskori maganyt enyhiteni, 6nalld életviteliik fenntartasdban segiteni,
meglévo képességeiket, készségeiket megdrizni, lehetdség szerint fejleszteni szeretnénk, illetve az
esetlegesen felmeriilé problémak megoldasaban tdmogatast nytjtani.

Az iddsek érdeklddési korét és igényeit kiszolgald programokat szervezni, figyelembe véve
klubtagjaink aktivitasat, fizikai és mentalis allapotat. Jaték- és szorakozasorientalt
tevékenységekben valo részvételt biztositani.

3/2 NAGYTETENYI Idésklub

A klub az 1225 Bp., Nagytétényi Gt 266.szam alatt talalhato, 25 fér6hellyel miikodik.

A klub hagyomanyos falusias kornyezetben van, a nagyvarosi életbdl adodo elidegenedés még
kevésbé érzékelhetd.

Specializacioja az altalanos nappali ellatasi feladatokon til a magéanyos idések programjainak
bonyolitasa, életviteliikben a kolcsonds — Onsegité csoportként miikodé — tanacsadas,
programszervezes.

Feladatunk minél hatékonyabban ¢és rugalmasabban megvalositani az Gtleteinket és terveinket,
figyelembe véve az igényeket IS, és az iddsek képességeinck megfelelden alakitva a
foglalkoztatasokat, kirdnduldsokat és egyéb megemlékezési tinnepnapokat.

Klienseink ¢életkorat és fizikai allapotat, aktivitasat figyelembe véve, a foglalkozasokat
intézményen beliil szervezziik.

Az aktivabbak szamara ,,kiils6s programot” szerveziink, kiallitasokat, nevezetes épiileteket vagy
parkokat latogatunk.

3/3 LEVENDULA Iddsklub

A klub az 1224 Bp., XVI utca 22. szam alatt, a Baross Gabor telepen talalhato.

Az ellatotti engedélyezett fér6helyszam: 28 f6, demencidban szenveddk ellatasara is lehetdség van.
A kozvetlen kornyezete csaladi hazas 6vezet melynek hataraban a Rozsakerti lakotelep, illetve a
Liliom dombi lakopark talalhato.

A klub tomegkozlekedés jarmiiveivel konnyen megkozelithetd. Budafok feldl atszallas nélkiil,
Tétény feldl egyszeri atszallassal érhetd el.

A parkositott kert €s az €16 sovénnyel koriil vett terasz fontos szintere a kiilonb6zd szabadtéri
programoknak.

Célzott beszélgetések alkalmazasaval arra toreksziink, hogy az idés ember képes legyen taljutni
akadalyozott allapotan, erdsitve a meglévd értékeit, személyisége pozitiv eréforrasait.

Szabadidd szervezett eltoltése céljabol a napi tevékenységek kozott: kozos éneklés, napi sajtod
elolvasasa, aktudlis hirek kozds megbeszélése, TV nézés, DVD filmek nézése, tarsas- ¢és
kartyajatékok, vetélkedo jatékok szerepelnek.

Biztositjuk azoknak az iddseknek az ellatasat, akik idéskori vagy egyéb eredetii demencidjuk miatt
fokozott gondoskodasra és feliigyeletre szorulnak, de egyiittmiikddésre képesek, Onellatasra
legalabb részben képesek.

A kiilon nekik szervezett programjainkkal igyeksziink szellemi és fizikai képességeiket szinten
tartani. Ezzel lehetdséget kivantunk teremteni arra, hogy a beteg a lehetd leghosszabb ideig csaladi
kornyezetben maradhasson.
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4. NAPRAFORGO FOGYATEKOSOK KLUBJA (Fogyatékos személyek
nappali ellatasa)

A szolgaltatas célja, feladata

Az értelmileg és / vagy halmozottan sériilt fiatalok nappali ellatdsdnak biztositasa, fejlesztése és
szinten tartasa. Mindezek teljesitésének alapja a normalizaci6 és participacid, valamint a Klub
lehetdségeihez mérten az integracid. Elsddleges cél, hogy a sériilt kliens mind magabiztosabb és
Oonallébb legyen mindennapi ¢letvitelében, valamint mar meglévdé képességeit, tudasat
kondicionalja és alkalmazza. Targyi és személyi feltételeihez mérten a XXII. keriiletben €16
értelmileg, illetve halmozottan sériilt fiatalok részére nappali ellatas biztositasa

Ellatandé célcsoport

A Kkeriiletben ¢é16 18 év feletti értelmileg, illetve halmozottan sériilt (mozgas-, hallas-, latas-)
személyek.

Az ellathatd személyek szama (férdhely): 28 £6

A szolgaltatas szakmai tartalma, a szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége
A klub nyitva tartasa
Hétkdznap 7.00 — 16.30-ig, igény esetén 17.00-ig ligyelet
Hétvégen és linnepnapokon zarva tart.
A foglalkozasok hétkoznapokon 9 — 15 oraig tartanak, sziinetek kozbeiktatasaval. Egy-egy
csoportos foglalkozéason, a kliensek képességeihez mérten 6-10 {6s létszammal dolgozunk.
A meglévd ismeretek szinten tartasa, 0ij ismeretek tanitdsa egyéni fejlesztéssel és csoportos
foglalkoztatas keretében torténik.
A nappali ellatés

a) tandcsadas — egyéni segitd beszélgetés, ellatas rendszeres igénybe vételére motivalas,
pszichologus segitségével egyéni esetkezelés, csoportfoglalkozas soran konfliktuskezelés,
stresszkezelés, megkiizdési stratégidk gyakorlasa, hozzatartozoi kapcsolattartas-tanacsadas;
egeészseégligyl sziirések, tajékoztatd eléadasok,

b) készségfejlesztés - egyéni fejlesztés, képességek szinten tartasa, szocialis készségek szinten
tartdsa, fejlesztése, kézmiives foglalkozasok, zeneterdpia, kutyaterapia, biblia-kor, Uszas,
gyodgytorna, tarsas kapcsolatok segitése,

C) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnytjtas — személyes ruhazat tisztitasa, onallobb életre
nevelés (mosas, vasalas)

d) étkeztetés — segitségnyujtas az étkezésben, sziikség esetén etetés,

e) esetkezelés - hivatalos tigyek intézésében valo kozremitkodés, informacionyujtas a pénzbeli
¢és természetbeni ellatdsok formairol és az igénybevétel feltételeirdl, sziikség esetén tdmogatas
igénylésében segitség nyujtas, egyiittmiitkddés hozzatartozokkal, gondokkal, kapcsolattartas
haziorvosokkal, kezel6orvosokkal,

f) feliigyelet,

g) gondozas — gyogyszerelés, személyi higiénében segitségnyujtas, sziikség esetén epilepszias
roham kezelése, segitség étkezésben, elsdsegélynyijtas, RR/VC/testsulyméres,

h) kozosségi fejlesztés — szabadid6s tevékenységek (tarsasjaték, kvizjaték, rejtvény fejtés, k6zos
f6z¢s, integralt sportnap, generacios taldlkozok 6vodasokkal, tinnepi megemlékezések, alkalmi
iinnepek (sziiletésnap, karacsony, husvét), kulturdlis programok (muzeum, mozi, szinhéz,
koncert, kdnyvtar latogatas),

1) gyogypedagdgiai segitségnyujtas — meglévd képességek, készségek szinten tartdsa egyéni
fejlesztéssel,

J) pedagogiai segitségnyujtas — 6nallobb ¢€letre nevelés, szocialis készségek fejlesztése,
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szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Egyéni fejlesztés

A klubba jaro fiatalok mindegyikével késziil szintfelmérés (Dr. Gilinzburg altal kifejlesztett PAC
teszt), mindegyikiiknél megtorténik az anamnézis felvétele, illetve csaladlatogatés, s az ezekbdl
kialakitott kép az egyéni fejlesztési terv alapja.

Az egyéni fejlesztési tervet az érdekelt felek (gydgypedagdgus, szocialis gondozo, klubtag és
hozzatartozoja) kozosen beszélik meg, s magat a fejlesztést a klubvezetd iranyitja. A fejlesztések
terveit félévente értékeljiik, sziikség esetén modositjuk.

A szintfelmérést és az egyéni fejlesztést minden kliensiink részére — a csoportos foglalkozasbol
kiemelve — délel6ttonként biztositjuk.

Személyre szabott feladatok

A klubban a lehetéségekhez mérten igyeksziink minél nagyobb Onallésagot nytjtani
klienseinknek, illetve minél nagyobb teret adni annak, hogy szerves résztvevoi, alakitoi legyenek
a klub életének.

A mindennapi ¢életben szamtalan olyan feladat van, amely a zokkendmentes miikodéshez
nélkiilozhetetlen, s amelyet a hozzank jar¢ fiatalok is el tudnak végezni.

A kertben, haz koriil akadnak olyan feladatok, melyeket klienseink is el tudnak végezni, mely
szintén segiti onallosadgukat, és rendszeres munkavégzést biztosit szdmukra.

Azzal, hogy mindenkinek megvan a kiilon feladata, a szinten tartas, fejlesztés mellett jelentdsen
csokkenthet6ek a surlodasok is.

Szabadidés programok

A szervezett, iranyitott foglalkozasokat kdvetden a délutan fennmaradé idejében himzés, szovés
fejleszti a finommotorikat, tarsasjatékozas, memoriajaték segiti a passziv tanulast, kikapcsolodast.
A délutani kotetlen beszélgetés lehetdséget biztosit a mentalhigiénés ellatasra, mely felszinre
hozza a problémakat, konfliktusokat, igy lehetéség nyilik azok orvosléasara.

Ko6zos programok

Rendezvényekre, tinnepekre a klub minden tagja kozdsen késziil, mindenki igyekszik részt venni
ezeken. A késziilodés két részbdl all: ajandékok, illetve dekoracid készitése (karacsony, anyak
napja, husvét, stb.), illetve el6adas, miisor betanuldsa (karacsony, farsang, stb.).

Rendszeressége

A klubban folyo tevékenységek, foglalkozasok heti, illetve napirend szerint torténnek.

A kozosség Osszetétele igen valtozatos, a fiatalok - képességeik alapjan - 3 csoportra oszthatoak.
Az ¢piletben 1évé helyiségek tobbfunkciosak, igy a foglalkozasok lebonyolitdsdhoz
rendelkezésiinkre all: 3 foglalkoztatd helyiség, 1 pihend, illetve foglalkoztatd helyiség; étkezo;
egeszseégligyl, illetve egyéni fejlesztd helyiség.

Két foglalkoztatd helyiség egybe nyithatd, igy nagyobb Osszejovetelek, szabadidds programok
lebonyolitasara ad lehetdséget.

A foglalkoztatd helyiség ad otthont a gyogypedagodgiai foglalkozasoknak: munkéra nevelés,
0nallo(bb) életre nevelés, matematika, irds, olvaséds, szocialis tanulds. A 2. foglalkoztatd
helyiségben dramapedagdgia, helyzetgyakorlat, valamint az ének, zene, tanc és egyéb miivészeti
foglalkozasok (verstanulés, szovés, himzés) és relaxacios foglalkozasok vannak.

Az étkezdben (padlélap burkolatanak koszonhetden) a kézmiives foglalkozasokat, munkara
nevelést: rajz, festés, krepp-papir képek, termésképek készitése, iivegfestés, textilfestés,
agyagozas, gipszontés. A 3. foglalkoztatd helyiségben (torna szobédban) a kiilonféle sporteszkozok,
gépek segitségével a mozgas korlatozottak nagy-illetve finommozgésat, precizids fogasat,
mozgasritmusat korrigaljuk; a petyhiidt izmokat erdsitjiik, a gorcsos izmokat lazitjuk. Heti
rendszerességgel jar hozzank kutyaterapeuta, zeneterapeuta, tancterapeuta.

A kert, mint kiilon fejlesztési terep, valamint a csendes kornyék lehetéséget biztosit heti tobbszori
sétara, levegdzésre, egyszeriibb kerti munkak elvégzésére (gereblyézés, viragiiltetés, locsolas,
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veteményeskert, virdgoskert gondozdsa). Mindezen tevékenységeket is klubtagjaink végzik,
szakemberek segitése, iranyitdsa mellett.

A szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapcsolattartas modja

Az ellatottakkal a napi- €s heti rendet csoportmegbeszélésen tisztazzuk.

- A sziilokkel, hozzatartozokkal, sziikség esetén a hivatasos gondnokokkal a kapcsolattartas napi
rendszerességi és folyamatos, e mellett félévente hozzatartozoi értekezletet tartunk.

- Barmilyen felmeriild probléma esetén mind a kliens, mind hozzatartozdja fordulhat a
klubvezetohdz, illetve az intézményvezetohdz, valamint az ellatottjogi képviselohoz.

- A dokumentéciok, mint a kapcsolattartas eszkozei:

A klubvezetd a torvény altal szabdlyozott, latogatasi €s eseménynaploban, TEVADMIN
rendszerben TAJ alapu nyilvantartassal rogziti a napi, havi tevékenységet.

A klubban foly6 eseményekrol, aktudlis programokroél; az esetlegesen felmeriilo problémakrol,
hangulat-, illetve allapotvaltozasokrol; egészségi allapotrol pedig kiegészitd feljegyzést készitiink.
- Minden kliensnek van: gondozasi terve, egyéni fejlesztési terve.

- A kliensek jelenléti ive és a munkaterv is napi rendszerességi.

Az ellatas igénybevételének modja a fogyatékkal él6k klubjaban

Az igényt az ellatott vagy torvényes képviseléje az Adatlappal nyujtja be, az abban megjelolt
mellékletekkel egyiitt (jovedelem nyilatkozat, egészségi allapotra vonatkoz6 adatlap, kezel6orvos
vagy szakorvos szakvéleménye).

A jelentkez6 klub tagsagat 3 honap probaidé eldzi meg.

A probaidd letoltése utdn szamitott 30 napon beliil a kérelmezdvel (térvényes képviseldvel)
egyetértésben a klubvezetd elkésziti az egyéni fejlesztési tervet.

A klubban nem gondozhat6 az a személy, aki veszélyeztetd magatartast tanusit, orvosi ellatast és
allando apolast igényel, illetve aki a hazirendet stilyosan megszegi.

Az ellatottak jogainak védelme

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiiléndsen az
akadalymentes kornyezet biztositasara a folyamatos fejlesztd-tevékenység soran is.

Az informaciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférést az egyes ellatotti
csoportok szamara érthetd formaban, vizudlisan megfelelden kialakitva — piktogramok, rovid
szavak, nagybetlik — kell kdzzétenni, hirdetdtablan kifiiggeszteni.

Az onrendelkezés elvének megvalositasa a gyakorlatban, a fogyatékos személy életvitelével
kapcsolatos dontéseinek tiszteletben tartasaval a csoportmegbeszélések soran valosul meg
elsdsorban.

illetve a nyari taborozasoknak, kidllitdsok, nyilt napok szervezésének is célja az integracid
megvalositasa. Az integraciot segiti a Szolgalat Csigahdz Tamogatd Csoport Szallitoszolgalatanak
igénybevétele is.

Az intézményben jol lathatd helyen kell elhelyezni az ellatottjogi képviseld elérhetdségét
tartalmazo hirdetményt. Az ellatottjogi képviseld segitd tevékenységérdl az ellatottakat €s a
hozzatartozokat tajékoztatni kell.

5. NAPPALI HANGULAT LELEKVEDO KLUB (Pszichiatriai betegek
nappali ellatasa)

A szolgaltatas célja, feladata

Pszichiatriai betegek nappali ellatdsa, amely az ellatottak komplex pszicho-szocialis
rehabilitaciojat kivanja eldsegiteni. A klub igénybevétele 6nkéntes, melyet megeldz a klubtagok
személyes sziikségleteinek €s céljainak felmérése.

A szolgaltatast klubvezetd iranyitasa mellett terapids gondozok végzik, torvényi rendelkezések
alapjan, munkakori leiras szerint.
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Az engedélyezett féréhely 16 0.
A klubszolgaltatas téritésmentes.

Ellatando célcsoport
A XXII. kertiletben ¢16 18 év feletti, pszichiatriai/mentalis problémakban érintett személyek.

A szolgaltatas szakmai tartalma, a szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

A szolgaltatds egyéni sziikségletekre alapozott, hosszabb tavl ellatasokat kinal, amely
nagymértékben épit a kliensek aktiv és felelds részvételére, valamint a nyitott programokon
résztvevok kooperativ készségére.

A szolgaltatasok biztositasa sordn a klienseknek csak a minimalisan sziikséges tamogatast
nyujtjuk. Kiilondsen fontos megerdsiteni a kliens sajat sorsa feletti feleldsségének wjraélését, az
0nallé dontések meghozatalanak képességét.

A primer prevencioban a mentalis problémakkal, szocializacids nehézségekkel kiizdd, krizisben
1év6, nem diagnosztizalt betegek szamara is egyéni sziikségletekre alapozott szocialis és mentalis
gondozast, az €letvitel, életvezetés segitését nyujtjuk.

A nappali ellatas egy olyan halo eleme, amelyet a pszichiatriai betegek, mentalis problémakkal
kiizdok részére hozunk 1étre, hogy a mindennapi életviteliikben komplex segitséget nyujtsunk, és
ezaltal az ellatottak/klubtagok személyes céljaikat megvaldsithassak.

Szolgaltatasok kore

A nappali ellatas

tanacsadas — egyéni segitd beszélgetés, ellatas rendszeres igénybevételére motivalas, pszichologus
segitségével egyéni esetkezelés, csoportfoglalkozas soran konfliktuskezelés, stresszkezelés,
megklizdési stratégidk gyakorldsa, hozzatartozdi kapcsolattartds-tanacsadés; egészségiigyi
szurések, tajékoztatd eldadasok

b) készségfejlesztés — egyéni fejlesztés, képességek szinten tartisa, szocialis készségek szinten
tartasa, fejlesztése, kézmiives foglalkozasok, zeneterapia, kutyaterapia, biblia kor, uszas,
gyogytorna, tarsas kapcsolatok segitése

C) haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas — személyes ruhazat tisztitasa, 6nallobb életre
nevelés (mosés, vasalas)

d) esetkezelés - hivatalos ligyek intézésében valo kozremiikodés, informacionytjtas a pénzbeli és
természetbeni ellatdsok formairdl és az igénybevétel feltételeirdl, sziikség esetén tamogatas
igénylésében segitségnyujtas, egylittmiikodés hozzatartozokkal, gondokkal, kapcsolattartas
haziorvosokkal, kezel6orvosokkal

e) feliigyelet

f) gondozas — gyogyszerelés, személyi higiénében segitség nyujtas, sziikség esetén epilepszias
roham kezelése, segitség étkezésben, elsdsegélynytjtas, RR/VC/testsulymérés

és

g) kozosségi fejlesztés — szabadidds tevékenységek (tarsasjaték, kvizjaték, rejtvényfejtés, kodzos
f6z¢s, integralt sportnap, generacids talalkozok 6vodéasokkal, iinnepi megemlékezések, alkalmi
tinnepek (sziiletésnap, karacsony, hiisvét), kulturdlis programok (mizeum, mozi, szinh4z, koncert,
konyvtar latogatas)

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Munkavégzés lehetoségének szervezése

A klubtagokat munkavégzéssel, munkahellyel kapcsolatos igényeik, lehetdségeik felmérése,
realis célkitlizések megfogamzasa utdn felkésziti sajat munkatirsai vagy mas szolgaltatok
bevonasaval; majd a munkaba allt klubtagok utokovetését biztositja.

Allaskeresés tamogatasa, kliensek motivalasa a Munkaiigyi Kozpontok altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételére. Munkaba allas segitése az erre iranyuld tréningekhez jutas
lehetdségével.
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Az ellatas igénybevételének modja

Az igényt a kérelmezd vagy torvényes képviseldje az Adatlap kitdltésével jelzi igényét az
ellatasra, az abban megjel6lt mellékletekkel egyiitt, majd az intézményvezetével Megallapodast
kot az ellatasrol.

Klubtagsag megsziinik az ellatott kérésére, ha az ellatott a Hazirendben foglaltakat sulyosan
megszegi, az ellatott halalaval.

A klubvezeté a torvény altal szabalyozott, latogatisi és eseménynaploban, TEVADMIN
rendszerben TAJ alapu nyilvantartassal rogziti a napi, havi tevékenységet.

6. ETKEZTETES

A szolgaltatas célja, feladata

A szocialis étkeztetést az altalanos tOrvényi szabalyozds szerint a magukat, és/vagy
hozzatartozoikat meleg ¢lelemmel méas modon ellatni nem tudok szamara nyujtja Szolgalatunk.
Keriileti szinten 250 — 300 {6 étkezését biztositjuk a harom Idések Klubja telephelyen.

Ellatandé célcsoport
A szabdlyozasokban irt feltételeknek megfeleléen, XXII. kertileti lako- vagy tartozkodasi hellyel
rendelkezd személyek.

A feladatellatas szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatisok formai, kore,
rendszeressége

Az étkeztetés helyben fogyasztassal, elvitellel és hazhoz szallitassal torténik.

A feladatellatast szocialis asszisztens végzi, torvényi rendelkezések alapjan, munkakéri leiras
szerint. A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni, a téritési dij jovedelemfiiggo.

Az étel talalasa és kiszallitasa soran a HACCP kézikonyvnek megfelelden jarunk el.

Az étkeztetés hazhozszallitdsa az intézmény sajat gépjarmiivével torténik.

Etelkiosztas hétkoznap torténik, a kliensek altal biztositott ételhordokban. A hétvégi napi egyszeri
meleg étkezést 72 oOra szavatossagi idejli, mikrohulldmu siitben is melegithetd, egyszer
hasznalatos miianyagdobozban szallitott médon oldjuk meg.

A szolgaltatasok igénybevételének maodjai, feltétele

Az igénybevétel kérésre az Adatlap kitoltésével indul, melynek kiegészitje a jovedelem
igazolasa, illetve az orvosi javaslat (szallitdsos étkeztetés esetén).

A szolgaltatas nyujtasarél a Szolgaltatds rendje nyajt részletes informaciot, melynek
megismerését €s tudomasul vételét a Megallapodas megkdtésével ismeri el a kliens. A
Megallapodas tartalmazza a jovedelem alapjan fizetendd téritési dijat is.

Hazhoz szallitas esetén a szocialis asszisztens kornyezettanulmanyt készit az igényl6 otthonaban.
Az étkeztetésért fizetendd téritési dijat a targyhot kovetd honap 15-ig kell befizetni: személyesen
az igénybevétel helyén. A hazhoz szallitott étkezdket a téritési dij beszedése érdekében a szocialis
segitd személyesen felkeresi. Pénzbefizetési napokrdl a targyévet megel6zd év decemberében
minden ellatott értesitést kap.

Az ellatas megsziinik az ellatott kérésére, ha az ellatott a Szolgaltatas rendjében foglaltakat
stlyosan megszegi, illetve az ellatott halalaval.

A szocialis asszisztens a TEVADMIN rendszerben TAJ alapt nyilvantartassal rogziti a napi
étkezOket.

7. CSIGAHAZ FOGYATEKOSOKAT TAMOGATO CSOPORT

A szolgalat célja, feladata
haloézatba. Eldsegiti a kozosségi programokban vald részvételét, életvitelének megkdnnyitését
lakohelyén, lakokornyezetében, (koz)szolgaltatasok elérésében. Onallosdganak megdrzését
tdmogatando specialis segitséget nytjt lakason beliil.
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Gondozasi ¢€s szallitasi feladatokat 1at el, ez utdbbit specialis, kerekesszék rogzitésére alkalmas
gépjarmiivel végzi.

Gondozasi feladatok:

A feladatokat, koordinator iranyitasa mellett szocialis gondozok, €és sofor végzi, torvényi
rendelkezések alapjan, munkakori leiras szerint.

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni, a téritési dij jovedelemfliggd.

Ellatandé célcsoport

Az ellatottak kore Budapest XXII. keriilet kdzigazgatasi teriiletén €16 fogyatékos személyek.
Siketek €s nagyothallok: akiknek hallasvesztesége olyan mértékii, hogy a beszédnek hallas utjan
torténd megértésére segédeszkozzel sem képes, és hallaskarosodasa mellett a hangzo beszéd
érthetd ejtése elmarad (hallasi fogyatékos).

Vakok és gyengénlatok: akiknek segédeszkozzel vagy miitéti Gton nem korrigalhatd mddon
latoképessége teljesen hidnyzik, vagy alig latoként minimalis latdsmaradvannyal rendelkezik ¢€s
ezért kizardlag tapintd-hallé életmdd folytatasara képes.(latasi fogyatékos)

Ertelmi fogyatékosok: akiknek értelmi akadalyozottsaga genetikai, illetleg magzati karosodas
vagy sziilési trauma kdvetkeztében, tovabba tizenegyedik életévét megel6zden bekdvetkezo sulyos
betegség miatt kozépsulyos vagy annal nagyobb mértékil.

Mozgasszervi fogyatékosok: akiknél a mozgasrendszer kérosodasa, illetleg funkcidzavara miatt
helyvaltoztatasa a kiilon jogszabalyban meghatirozott segédeszkdz allandd és sziikségszerii
hasznalatat igényli, vagy a kiilon jogszabdly szerinti mozgasszervi betegsége miatt allapota
segédeszkozzel eredményesen nem befolyasolhato.

Autistak: 1Q értekétol fiiggetleniil autistanak kell tekinteni azt a személyt, aki a fejlodés athato
(pervaziv) zavaraban szenved, €s az autondmia - tesztek alapjan allapota stlyos vagy kdzépstlyos.
Halmozottan fogyatékosok, az a személy, akinek a fent felsorolt fogyatékossagok koziil legalabb
két fogyatékossaga van.

A feladatellatas szakmai tartalma, mddja, a szolgaltatasok formai, kore rendszeressége

A tamogaté szolgaltatas

a) gondozas,

b) készségfejlesztés,

C) tanacsadas,

d) szallitas,

e) feliigyelet,

f) gyogypedagogiai segitségnyujtas,
g) haztartasi segitségnyujtas és

h) esetkezelés

szolgaltatasi elemeket biztosit.

Személyi segito szolgaltatas

A segitségnyljtds mindig személyre szabottan, tervszerlien és a fejleszteni kivant teriiletre
fokuszalva torténik. A részletes feladatellatdshoz Gondozasi terv késziil, melynek megvalodsulasait
a Gondozasi lapon vezetik, és amelyre a gondozassal kapcsolatos eseményeket feljegyzik.

A Tamogatd Szolgalat csoportvezetdje €és a személyi segitok a fogyatékos személlyel, vagy a
hozzatartozojaval, torvényes képviseldjével kozosen a fogyatékos személy allapotanak és
igényeinek megfelelden allapitjak meg az ellatds modjat, tartalmat.

A személyi segitd a feladatai ellatasa soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis €s szocialis sziikségletei biztositottak legyenek.

Fizikai ellatas, célja a 1étfontossagu személyi sziikségletek kielégitése.
Mentalis gondozas
A fogyatékkal €16 emberek személyiségének, szokasainak, lelki sériiléseinek gondozasa,
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segitségnyujtas a kornyezettel valo kapcsolattartasban,
a krizishelyzet kialakulasdnak megel6zése,
az izolacio veszélyének elkertilése.

Egészségiigyi ellatas

betegség esetén orvos értesitése, gyogyszerkivaltas, orvos utasitasa alapjan
gyogyszeradagolas,

fekvobeteg esetén apolasi - gondozasi feladatok ellatasa,

az ellatottaknak az egészséges ¢letmadd felé valo iranyitasa rendszeres tanacsadéssal.

Tanacsadas, informacios szolgaltatas

A fogyatékkal €l személyeket érintd eseményekrdl, szolgaltatasokrol, juttatasokrdl informaciot
szolgaltat. Sziikség szerint ligyintézést végez, pl.: fogyatékossagi tamogatas intézése, gyogyaszati
segédeszkdz beszerzése stb.

Szallito szolgalat

Az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz vald hozzdjutds biztositasa
érdekében all a fogyatékkal élok szolgalataban.

Etkeztetésben, hazi segitségnyujtasban, vagy nappali ellatasban is részesiilé idds, igazoltan stlyos
kronikus beteg személy részére a tamogatd szolgaltatds szabad kapacitasanak fiiggvényében e
szolgéltatdsokhoz, illetve a hdaziorvosi elldtdshoz torténd hozzaférés érdekében szallitas
biztosithatd, melynek igénybevételéért téritési dijat kell fizetni.

A szolgaltatas igénybevételének maodja, feltétele

Az ellatasok igénybevétele onkéntes, az igényld illetve a torvényes képviseldje kérelmére torténik.
Az Adatlap benyujtasa a csoportvezetonél torténik, a megallapodas megkotésére az
intézményvezetd jogosult. Ha az ellatast igényld cselekvoképtelen a Megéllapodast torvényes
képviseldje irhatja ala.

A korlatozottan  cselekvOképes személy Megallapodasat, torvényes képviseldjének
beleegyezésével kotheti.

A szolgaltatds  igénybevételének feltétele: a  fogyatékossag fenndlldsanak  orvosi
dokumentécidkkal valo igazolasa. A fizetendd téritési dij mértékét a helyi rendelet szabalyozza.
A szolgaltatas megsziinik, ha a fenntartdé a szolgaltatast megsziinteti, hatarozott ideji
megallapodasban megjelolt idotartam lejartaval, az ellatast igényl6 sajat kérésére, a Szolgaltatas
rendjének megsértése esetén, a jogosult halalaval.

A koordinator a TEVADMIN rendszerben TAJ alapu nyilvantartassal rogziti a napi ellatottakat.

Téritési dij

A személyi segitségnyujtas és a szallitdo szolgalat igénybevételekor téritési dijat kell fizetni. A
személyi téritési dij alapja az intézményi téritési dij, melynek mértékét a szolgaltatas fenntartoja
rendeletben allapitja meg. A téritési dijat a targyhonapot kovetd ho 15. napjaig kell befizetni.

8. SERAPIS KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS

A szolgaltatas célja, feladata

A keriiletben lakd pszichiatriai betegek ¢letvitelének segitése sajat otthonukban, illetve
lakokdrnyezetiikben. A segit6kapcsolatban fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy a kliens
emberi €s allampolgari jogai ne sériiljenek, s megkapja mindazokat a szolgaltatdsokat, melyekre
szliksége van.

A feladatokat, kozosségi koordinator irdnyitasa mellett kozosségi gondozok végzik, torvényi
rendelkezések alapjan, munkakori leiras szerint.

A szolgaltatas onkéntesen vehetd igénybe és téritésmentes.
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A kozosségi ellatas hossza tava, kozosségi alapt gondozés, amelynek soran a gondozas és a
pszicho-szocialis rehabilitacioé az ellatott otthonaban, illetve lakokdrnyezetében torténik.
Biztositja a kovetkezd szolgaltatasokat:

- problémaelemzés, probléma megoldas,

- személyes célok meghatarozasanak segitése,

- véltozasra motivalo tényezok feltarasa,

- problémamegoldd beszélgetések,

- ¢életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése, illetve kdzvetitése,

- készségfejlesztés, onellatasra vald képesség javitasa és fenntartasa,

- pszicho-szocialis rehabilitacio,

- szabadido szervezett eltoltésének segitése,

- Onsegitd csoportok, tAmogatd halozatok szervezddésének segitése,

- tanacsadas, informacionytjtas az egészségiigyi, szocialis ellatasokrol, szolgaltatasokrol,
tovabba foglalkoztatési, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételének modjairol.

Ellatandoé célcsoport
A XXII. kertiletben €16 18 év feletti, pszichiatriai betegek.

A kozosségi pszichiatriai ellatas szakmai tartalma

A koz0sségi pszichiatriai ellatas

a) tanacsadas,

b) esetkezelés,

C) készségfejlesztés és

d) gondozas

szolgaltatési elemeket biztosit.

A készségfejlesztés elsdsorban az életvitellel kapcsolatos tréningek szervezésére vagy
kozvetitésére, az Onellatasra valo képesség javitdsara és fenntartasara, a betegséggel kapcsolatos
tudnivalokrol szol6 tajékoztatasra, az ahhoz valé alkalmazkodas és kezelés teenddire iranyul.

A gondozas mentalis gondozast foglal magaban.

A szolgaltatasi elemek nyujtasa elott allapotfelmérést vagy sziikségletfelmérést sziikséges végezni
a személyes célokra és a valtoztatasra motivalo tényezdkre figyelemmel.

A kozosségi pszichiatriai ellatds feladata a munkdhoz valo hozzajutas, a szabadidd szervezett
eltoltésének segitése, szabadidds, Onsegitd csoportok, tamogatd haldzatok szervezddésének
segitése, informacionyUjtds az egeészségligyl, szocialis, gyermekvédelmi ellatdsok ¢és
szolgéltatasok, valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérdl.

Az ellatas két szinten torténik: a gondozott otthondban, illetve kdzosségi keretek kozott.

A koz0sségi pszichiatriai elldtasban részt vevd személyre vonatkozoan egyéni gondozasi terv
késziil, melynek elkészitésébe bevonjak az érintett személyt, szitkebb kozosségének tagjait,
valamint a k6zosségi koordinatort €s a kliens kozosségi gondozdjat.

A gondozasi tervet képezd egyéni segitségnyujtas (onellatas, vasarlas, ligyintézes segitése) mellett
nagy hangsulyt kap az egyéni mentalis gondozas.

A kozosségi kereteken beliil olyan klubok, dnsegité csoportok szervezése, melyek segitik az
egyént a tarsadalomba vald reintegraciora, kozdsségi kapcsolatok kialakitasara, onismeretiik
fejlesztésére, kulturalis, miivészeti tevékenységbe valod bevonasukba.

A koz0sségi koordinator folyamatos kapcsolatot tart a kliensek kezeld orvosaival.

A szolgaltatasok igénybevételének modja

Az informdcidnyujtas, tanidcsadas, mas intézmények ellatdsaihoz vald hozzajutds szervezése
kapcsan Un. alacsonykiiszobli ellatast nyajtunk, azaz a szolgéltatas tényét akar névtelenil is
rogzitjiik az esetnaploban, de egyéb dokumentaciot nem vezetiink.

Ellatas igénylése esetén egyéni kérelem alapjan, Adatlap kitoltésével torténik a felvétel. Az els6
talalkozas soran megtorténik az egyéni gondozasi terv alapjat képezd ,,elsd interji”, mely soran a
felvételt végzd megismerkedik a kliens pszichikai, mentélis allapotaval, jarulékos problémaival,
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csaladi koriilményeivel, esetleges igényeivel, illetve felhatalmazast kériink a kezeld/szakorvossal
vald kapcsolatfelvételhez és megallapodast kotnek a klienssel.

Az Adatlap kit6ltése utan a szolgaltato és az igénybevevo (ellatott) ,,Megallapodast” kot.

A koordinator a TEVADMIN rendszerben TAJ alapt nyilvantartassal rogziti a napi ellatottakat.

Téritési dij
A koz0sségi pszichiatriai ellatas téritésmentes szolgaltats

VI. MUNKATARSAK MENTALIS EGESZSEGVEDELME

Folyamatosan figyelemmel kisérjiik az intézményben a mentalis veszélyeztetd tényezdket. A
felvétel soran szdmolunk a mentalis terhelhetdséggel is. Az intézmény szakmai tovabbképzésen
valo részvételhez a munkaiddkeretet biztositja, szakmai megbeszéléseket, esetmegbeszElot tart,
szuperviziot biztosit.
Célja a munkatarsak mentalhigiénének védelme. Az éves koltségvetés fliggvényében lehetdség
van egyéni vagy csoportos szuperviziora, mely torténhet kiilsOs vagy belsds szupervizor
kozremikodésével.
Kiilon csoportos szupervizion vesznek részt:

e a csoportvezetok (kiilsos szupervizor),
a hazi segitségnyujtasban dolgozok,
az iddsklubokban és a szocidlis étkeztetésben dolgozok,
a fogyatékosok nappali klubjaban és a tdmogat6 szolgalatban dolgozdk
a pszichiatriai betegek nappali klubjaban és a kozosségi ellatasban dolgozok.
Egyéni szupervizion vehet részt az intézményvezetd (kiilsds szupervizor), és igény szerint
barmely munkatérs, aki ennek sziikségét érzi.
Az intézmény valamennyi szakmai csoportjanak félévente 1-1 ,kliensmentes napot” biztosit a
mentalis megterheltség levezetésére.

VII. TERITESI DiJ

A Szolgalat altal ellatottak egyes szolgaltatasokért téritési dijat fizetnek, melyet évente rendeletben
allapit meg a fenntarto.

VIII. EGYUTTMUKODES ES TAJEKOZTATAS

Egyiuttmiikodési és kapcsolattartasi modok

A haziorvosokkal, szakellatast biztositdo intézményekkel, tarsintézményekkel (Budafok-Tétényi
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont), a Hatosagi Iroda Szocialis Ellatasi Csoportjaval,
tgyintézésekben valo segitségnyujtas soran a fenntartoval intézménylink rendszeres kapcsolatban
all, hatékony informacidaramlas, egylittmiikodés jellemzi a feladatvégzést.

A kozintézmények, és szolgaltatok kozelsége adja a lehetdségét a kiillonbozé intézményekkel
torténd egylittmiikodésre, kozds programok szervezésére, szakmakdzi megbeszélésekre ¢és
konzultacids Gsszejovetelekre: egészségligyi szolgaltatokkal, nevelési, oktatasi intézményekkel,
szocialis szolgaltatokkal, civil szervezetekkel.

A Klubtagokat a napi személyes kapcsolaton tul — sziikség esetén —, telefonon is felhivjuk.
Hozzatartotokkal igény szerint tartunk kapcsolatot.

Tarsintézményekkel irasban, telefonon torténd, eseti, sziikség szerinti: esetmegbeszélés,
esetatadas a gyakorlat.

Kapcsolattartas a lakossaggal, tajékoztatas

A lakossaggal valdo kapcsolat kialakitdsa kétféle modon torténik. Kozvetleniil, amikor a
megkeresés alapjan, az egyén sajat elhatdrozasabol veszi igénybe szolgaltatasainkat. Kozvetett
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modon, amikor az észleld és jelzOrendszer irasos megkeresése alapjan 1ép kapcsolatba az
intézmény a klienssel.

A lakossag szélesebb korii tajékoztatasa a médian (helyi TV, Gjsag), az intézmény honlapjan
(www.szocszolg22.hu), az intézmény kozosségi média feliiletén és szordlapokon keresztiil
torténik.

A rendszeres kapcsolattartds és az egylittmiikodés a hatékony munkat és problémamegoldast
eredményezi. ElOsegiti annak a folyamatnak a kialakulasat, hogy a kliensek Onszantukbol
keressék, igényeljék szolgaltatasainkat.

A szolgaltatasok megismerésére, a lehetéségek bemutatasara mindemellett lehetdség szerint évi
rendszerességgel Nyilt Napokat szerveziink, hogy az emberek sajat tapasztalatot szerezzenek a
klubokban foly¢ életrdl, szolgaltatasainkrol.
IX. MELLEKLETEK
1. Megallapodasok (altalanos)
2. Gondozasi tevékenység-lista
3. Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat tervezete

X. FUGGELEK

1. Hazirendek, szolgaltatasok rendje
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1.sz. MELLEKLET

*

* *
S Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
\ SZOCIALIS SZOLGALAT
1221 Budapest Anna u. 10.
@ Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu

www.szocszolg22.hu
MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Hazi segitségnyujtas — személyi gondozas

Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban megallapodast
kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviselGjével.

A megallapodas egyrészrdl a Szocialis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint
szolgéaltato és szolgaltatast igénybe vevo

NV

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiieas
ANYJANEVE: 1ttt
Sziiletési helye €sideje: ...oo.oviiiii i

| 21203 1 o KPP

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozéja:

NV
Leanykori név: .........ooooiiiiiiiiiiiii
Kirendeld SZerv MEZNEVEZESE: ... ..viueii ettt e e e e

Kirendeld hatarozat szdma: ................ | I LT

TelefonSzam: ......cooovveeeeeeeeeeeeeeeaenn..

mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast ny0jtd szocidlis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

A benyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idétartalma /alahuzni/: hatarozatlan idStartalmu hatarozott id6tartalmu
Az ellatas igénybevételének kezdd iddpontja: .......... BV ho.......... nap
Az ellatas igénybevételének befejezd idOpontja - hatarozott idétartalmu ellatas esetén:
................ () Y s o SO o t-1 o)

Gondozasi sziikséglet napi ......... ora.

Szolgaltatas Hazi segitségnyujtas

Szt. 63. § (1) Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében
kell biztositani az 6nall6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

(2) A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy — a szocialis segités tevékenységeit is magaba
foglalé — személyi gondozast kell nyujtani

(3) Szocialis segités keretében biztositani kell
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a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben vald kdzremiikddést,

c¢) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban
torténd segitségnyu;jtast,

d) sziikség esetén a bentlakédsos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitését.
(4) Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,

b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

c¢) a (3) bekezdés szerinti feladatokat.
(5) Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyzo altal felkért
szakértd végzi el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A gondozési sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell dllapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocidlis segités
vagy Személyi gondozds indokolt. A megéllapitott gondozasi sziikségletet a miikddést
engedélyezo szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja.

(6) Ha a gondozési sziikséglet — az annak vizsgéalatar6l sz6l6 miniszteri rendeletben
meghatarozott értékeld adatlap (a tovabbiakban: értékeld adatlap) szerint — III. fokozatu, a
szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért szakértd
tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az esetben a
szolgéaltatast igényld az intézményi elhelyezés idOpontjaig hazi segitségnytjtasra jogosult.

(7) Amennyiben a hazi segitségnytjtas soran

a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségesseé,
a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni
Igényelt szolgaltatasok / alahuzni/
Szocialis Segités keretében
A lakékornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés korében:
— takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban, fiird6szobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)
— mosas
— vasalas
A haztartasi tevékenységben valé kozremiikodés korében:
— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
— kozkutrol, furtkatrol vizhordas
— tlizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel)
— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
— kisérés

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
Sziikség esetén a bentlakésos szocidlis intézménybe torténd bekoltdozeés segitése

Személyi gondozas keretében

Az ellatast igénybe vevével segité kapcesolat kialakitasa és fenntartiasa korében:

— informacionyu;jtés, tanacsadas és mentalis tdmogatas

— csaladdal, ismerésokkel valo kapcsolattartas segitése

— az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo kozremiikodés
— ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:
— mosdatas

— fiirdetés

— Oltoztetés

— agyazas, dgynemiicsere
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— inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

— haj, arcszorzet apolas

— szaj, fog ¢s protézis apolas

— korémapolas, bérapolas

— folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

— mozgatas agyban

— decubitus megel6zés

— feliileti sebkezelés

— sztomazsak cseréje

— gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

— vérnyomas ¢€s vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

— kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kdzremiikddés,

— kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban valo
segitségnyujtas

— a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valé kompetencia
hataraig)

Hazi segitségnyujtas esetén a kozosen megallapodott Tevékenységlista a jelen megallapodas mellékletét
képezi. A tevékenységek megvaltozasa esetén 1) melléklet kiallitasa sziikséges.
Téritési dij megallapitasa

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény, valamint ,,a
személyes gondoskodast ny1jtd szocidlis ellatasok téritési dijarol” szol6 29/1993 (11.17.) Korm.
rendelet, tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A mindenkor hatdlyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

Az ellatas 1 ellatottra es6 koltsége: ............ Ft/6ra
Az intézményi téritési dij:  ............. Ft/ora

A személyi téritési dij megallapitasa a jovedelemigazolas figyelembevételével az dnkormanyzat

17/2012. (V1.25.) rendeletében meghatarozott jovedelmi kategoriak, - az igénybe vett igazolt

gondozasi 1d6 alapjan torténik.

A fizetendo személyi téritési dij 6sszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiild bevétele)
Személyi gondozas ........................Ftalapjan, ............. Ft/ora

Szocialis segités ........................Ftalapjan, ............. Ft/ora
Gondozasi naplo: A naplo képezi az ellatasért fizetendd téritési dijak szamitasanak alapjat. Az
ellatott, illetve torvényes képviseldje a személyi gondozas / szocidlis segités keretében végzett
tevékenységet minden nap a gondozo éltal dokumentalt gondozési naploban alairasaval igazolja.
(Azon esetekben, ahol és amennyiben az alairas az ellatott altal nem megvalosithato, ugy a
Megallapodashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét és
alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)
A fizetendd téritési dij 6sszegének valtozasa esetében a visszatéritést vagy tovabbi befizetést a
kovetkezd szamla kiallitdsakor kell rendezni. A téritési dij befizetése értesitésiink alapjan az
igénybe vételt kovetd honap meghatarozott napjan a lakédsan, vagy - Hazi segitségnyujtas 1221
Bp. Anna u. 10. .......c.cceeevviineiiiniinnnnn. szakmai egység vezet6, tel: 226-01-79 - telephelyén
torténik.
Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij kezelésérdl,
¢s a dijhatralék rendezésérdl szolo szabalyzata alapjan jar el.

A Megallapodas médositasa: A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.

Tajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas: A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje
tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartasi, és egyéb jogszabalyokban meghatarozott szakmai
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dokumentacios kotelezettségét. Egyuttal hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015.
(XI1. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl és ,,Az allami és Onkormanyzati szervek
elektronikus informéciobiztonsagardl” sz616 2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus
Nyilvantartasban valo rogzitéshez a Szolgaltatast Igénybe vevokrol.

Az ellatas megsziintetése

o az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

. nem rendezi a téritési dijat,

o nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,
o a szolgaltatasrendet sulyosan megszegi,

o az ellatott halalaval.

. magatartasaval veszélyezteti a dolgozokat

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
. a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak modja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszdman, valamint, az intézményvezetdhéz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil.

Az ellatassal kapcsolatban észrevételt tehet ...l ellatottjogi
képviselénél a (e ) telefonszamon. email:

Az ellatott vagy a jogosult tartasara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgéltatasardl sz616 tajékoztatast megkaptam és tudomdsul vettem. Hozzéjarulok,
hogy a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitasdhoz benyujtott személyes
dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.

Bp., e

ellatott intézményvezetd

A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem.................ooeeeee
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

1221 Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Hazi segitségnyujtas — szocialis segités

R

Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban megallapodast
kot az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviselGjével.

A megallapodas egyrészrol a Szocialis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint
szolgéaltatd és szolgaltatast igénybe vevo

NV o

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiinea,
ANYJANEVE: oottt
Sziiletési helye €sideje: ...oo.oviniiiiiiii

| 212031 o PPN

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NV

Leanykori név: .........ooooiiiiiiiiiiiii

Kirendeld SZerv MEENEVEZESE: ......eutenttitt ettt ettt e e et et et e e et e errreeseebeenenas
Kirendel6 hatarozat szama: ................ KeIt: e
Lakcim, ill. tartdzkodési hely, €rtesitési CIM: .....cceeiiiiiiiiie e
Telefonszam: ........ccccoeeevvieeeeciiieeee,

mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast ny0jtd szocidlis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

A benyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idotartalma /alahdzni/: hatdrozatlan iddtartalmu hatarozott id6tartalmu
Az ellatas igénybevételének kezdd idépontja: .......... BVt ho.......... nap
Az ellatas igénybevételének befejezd idOpontja - hatarozott idétartalmu ellatas esetén:
................ () Y s o SO o t-1 o)

Gondozasi sziikséglet napi ......... ora.
Szolgaltatas Hazi segitségnyujtas
Szt. 63. § (1) Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.
(2) A hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is
magaba foglald — személyi gondozast kell nyujtani
(3) Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben vald kozremiikddést,
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c¢) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban
torténd segitségnyu;jtast,

d) sziikség esetén a bentlakédsos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitését.
(4) Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,

b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

¢) a (3) bekezdés szerinti feladatokat.

(5) Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatds iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért
szakértd végzi el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A gondozési sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényl6 esetében szocidlis segités
vagy személyi gondozas indokolt. A megallapitott gondozasi sziikségletet a milkodést
engedélyezo szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja.

(6) Ha a gondozési sziikséglet — az annak vizsgéalatar6l sz6l6 miniszteri rendeletben
meghatarozott értékeld adatlap (a tovabbiakban: értékeld adatlap) szerint — III. fokozatu, a
szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért szakértd
tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az esetben a
szolgéaltatast igényld az intézményi elhelyezés idOpontjaig hazi segitségnytjtasra jogosult.

(7) Amennyiben a hazi segitségnytjtas soran

a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségesseé,
a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni
Igényelt szolgaltatasok / alahuzni/
Szocialis Segités keretében
A lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés korében:
— takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobaban, fiirdészobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)
— mosas
— vasalas
A haztartasi tevékenységben valé kézremiikodés korében:
— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
— kozkatrol, fartkatrdl vizhordas
— tlizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel)
— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
— kisérés

Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
Sziikség esetén a bentlakésos szocidlis intézménybe torténd bekoltdozeés segitése

Hazi segitségnyujtas esetén a kozosen megallapodott Tevékenységlista a jelen megallapodas
mellékletét képezi. A tevékenységek megvaltozasa esetén ) melléklet kiallitasa sziikséges.

Téritési dij megallapitasa

A szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény, valamint ,,a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok téritési dijarol” szold 29/1993 (11.17.) Korm.
rendelet, tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

Az ellatas 1 ellatottra es6 koltsége: ............ Ft/6ra

Az intézményi téritési dij:  ............. Ft/6ra

A személyi téritési dij megallapitasa a jovedelemigazolas figyelembevételével az dnkormanyzat
6/2022. (111.29.) rendeletében meghatarozott jovedelmi kategoridk, - az igénybe vett igazolt
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gondozasi 1d6 alapjan torténik.
A fizetendo személyi téritési dij 6sszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiilé bevétele)

Szocialis segités ........................Ftalapjan, ............. Ft/ora
Gondozasi naplé: A naplo képezi az ellatasért fizetendd téritési dijak szamitdsanak alapjat. Az
ellatott, illetve torvényes képviseldje a személyi gondozas / szocialis segités keretében végzett
tevékenységet minden nap a gondozo altal dokumentalt gondozasi naploban alairasaval igazolja.
(Azon esetekben ahol, és amennyiben az aldirds az ellatott altal nem megvalodsithatd, ugy a
Megallapodéashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét és
alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

A fizetendd téritési dij Osszegének valtozasa esetében a visszatéritést vagy tovabbi befizetést a
kovetkezO szdmla kiallitasakor kell rendezni. A téritési dij befizetése értesitésiink alapjan az
igénybe vételt kovetd honap meghatarozott napjan a lakaséan, vagy - Hdzi segitségnyujtas 1221
Bp. Anna u. 10. ......cceuvevniiiniiiiniiinnnn szakmai egység vezet6, tel: 226-01-79 - telephelyén
torténik.

Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij kezelésérol,
és a dijhatralék rendezésérdl szo6l6 szabalyzata alapjan jar el.

A Megillapodas modositasa: A megallapodas mddositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.

Tajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas: A szolgaltatast igénybe vevé/torvényes képviseldje tudomasul
veszi a Szolgaltaté nyilvantartasi, és egyéb jogszabalyokban meghatarozott szakmai dokumentacios
kotelezettségét. Egyuttal hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XI1. 23.) Korm. Rendelet
— a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az dllami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol” sz6l6 2013. évi
L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a Szolgaltatast Igénybe
vevokrol.

Az ellatas megsziintetése

az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

nem rendezi a téritési dijat,

nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,
a szolgaltatasrendet sulyosan megszegi,

az ellatott halalaval

magatartasaval veszélyezteti a dolgozokat

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak mddja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénel ¢€s/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszadman, valamint, az intézményvezetéhdz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil.

Az ellatassal kapcsolatban észrevételt tehet ... ellatottjogi
képviselonél a (oo ) telefonszamon. email:
Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézmény vezetdjét.
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Az intézmény szolgaltatasarol szolo tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzajarulok,
hogy a megallapodas megkdtéséhez, valamint a téritési dij megallapitasahoz benytjtott személyes
dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megallapodas 2 példanyban késziilt.

By o

ellatott intézményvezeto

A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem.....................ee
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* »*
2 Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkorményzat
N, SZOCIALIS SZOLGALAT
1221 Budapest Anna u. 10.
@ Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu

www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Jelzorendszeres Hazi Segitségnyujtas
Szt. 94/C. § (1) Az ellatds igénybevételének megkezdése elott az intézményvezetd irdsban
megallapodast kot az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével.
A megallapodas egyrészrél a Szocidlis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgéaltato és szolgaltatast igénybe vevo
NV i

Leanykori név: .........coooiiiiiiiiiiiii
ANYJANEVE: ..ot
Sziiletési helye €s ideje: ....o.oviniiiiii i

| 21 () 1 4 PP

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NV o,
Leanykori n€v: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiii,
Kirendeld SZErv MEGNEVEZESE: ... ...uuuit ittt e
Kirendel6 hatarozat szama: ................ ] L
Lakcim, ill. tartdzkoddsi hely, €rtesitési CIM: ......c.coeiiiieiiieeicece e
e (S 103 0 s o SO SPP RO

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol
Az intézmény biztositja a kérelmez0 részére a személyes gondoskodast nyu;jtd szocialis alapszolgaltatas
igénybevételének lehetdségét.

A benytjtott dokumentumok: jOovedelemigazolds, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idotartalma /alahazni/: hatarozatlan idétartalmu hatarozott id6tartalmu

Az ellatas igénybevételének kezdd idépontja: ................ EV e ho.......... nap
Az ellatas igénybevételének befejezd iddpontja - hatarozott idotartalmu ellatas esetén:

................ ) PP o [ PO o V- o}

29


mailto:kapcsolat@szocszolg22.hu
mailto:vezeto@szocszolg22.hu
http://www.szocszolg22.hu/

A szolgaltatas Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Szt. 65. § (1) A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskort vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartasa mellett
felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

(2) A jelzorendszeres hazi segitségnytjtas keretében biztositani kell

a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd haladéktalan
megjelenését,

b) a segélyhivas okaul szolgaldé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtételét,

C) sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

(3) A fogyatékos személyek, illetve a pszichiatriai betegek részére nyujtott jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas ellatdja egylittmikddik a tdmogatd szolgaltatast, illetve a pszichiatriai betegek részére
kozosségi alapellatast nyujtod szolgaltatoval.

(4) A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol szocidlisan raszorult

a) az egyediil €16 65 év feletti személy,

b) az egyediil €16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

C) a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg
személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatds folyamatos biztositasat.

(5) A (4) bekezdés c) pontja szerinti esetben a haztartasban €16 kiskorti személyt nem kell figyelembe
vennl.

(6) A sulyos fogyatékossagot a 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai betegséget és az
egészségi allapot miatti indokoltsagot kiilon jogszabaly szerint kell igazolni.

A szolgaltatas tartalma

A szolgélat az alabbi szolgaltatést, szolgaltatasokat biztositja:

- az ellatott személy segélyhivdsa esetén az iigyeletes gondozénak a helyszinen torténd 30
percen beliili megjelenését,

- a segélyhivas okdul szolgdldo probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtételét, krizishelyzet elharitasat.

Amennyiben kompetencia hidnyaban a problémat nem sikertlt elharitani, ugy siirgdsséggel tigyeletes
orvost, mentdt koteles hivni a szolgalatot teljesitd gondozo.

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrdl szolo 1993. évi III. toérvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijarol” szold 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet, és a helyi
rendelet figyelembevételével torténik.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra es6 koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

A Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas fizetendé személyi téritési dij oOsszege a jovedelme
(jovedelemnek mindsiild bevétele) ........................Ftalapjan, ............. Ft

A téritési dij befizetése a szolgalat értesitése alapjan, az igénybe vételt kdvetd honap meghatdrozott
napjan a lakasan, Vagy — .....c.oiiiiii i e - telephelyén torténik.
Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgéalat a Téritési dij
kezelésérdl, €s a dijhatralék rendezésérdl szolo szabalyzata alapjan jar el.

A Megallapodas mddositasa: A megallapodds modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.
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Tajékoztatasi kotelezettség: [rasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.

Anyagi felelosség vallalas:

A szolgaltatasnytjtashoz biztositott jelzOkésziilék, és annak tartozékai nem rendeltetésszerii hasznalata,
vagy elvesztése esetén a szolgaltatds igénybe vevdje anyagi feleldsséggel tartozik, és annak
megtéritésére koteles.

Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas

A szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatdé nyilvantartési, €s
egyeb jogszabalyokban meghatarozott szakmai dokumentacids kotelezettségét. Egyuttal hozzajarul
adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl és ,,Az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardl” szold 2013. évi L térvény szerint a
Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban valo rogzitéshez a Szolgaltatast Igénybe vevokrol.
Az ellatas megsziinik

° a késziilék rendellenes hasznalata miatt,

o az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

o a szolgaltatasrend sulyos megszegése esetén,
o az ellatott halalaval.

Az intézményvezetd a megallapodast irdsbeli felmondassal megsziinteti, ha:
o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak modja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél, és/vagy intézményvezetdnél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgélat telefonszaman,
valamint, az intézményvezet6hoz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett beadvannyal 8 napon beliil.
Az ellatassal kapcsolatban észrevételt tehet .......................ol ellatottjogi képviselénél a
(e ) telefonszamon. email:

Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatdsra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beallott valtozasokrol 15 napon beliil értesiti

az intézmeény vezetojét.

Az intézmény szolgaltatasarol szolo tajékoztatast megkaptam €s tudomasul vettem. Hozz4ajarulok, hogy
a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitdsdhoz benytjtott személyes
dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megallapodas 2 példanyban késziilt.

By

ellatott intézményvezetd

A megallapodas 1 példanyat a mai napon ...................... atvettem.................ooeen ellatott
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkorményzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

1221 Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

CRE

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Idések nappali ellatasa
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviseldjével.
A megaillapodas egyrészrdl a Szocidlis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgaltato €s szolgaltatast igénybe vevo
NEV:

Ledanykorinév: .......ccooiiiiiiiiii i
ANYJaNBVE: ...t
Sziiletési helye és ideje: ...vovviiiiiiii e

LA C M, et

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozéja:

NV
Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiens
Kirendel6 szerv megnevezése:
Kirendeld hatarozat SZAMA: e kelte:
Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:
Telefonszam:

mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

VEZEIOJC « vttt eiiee et
A Dbenyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idotartalma /alahuzni/; hatarozatlan id6tartalmu hatarozott idotartalmn
Az ellatas igénybevételének kezdd iddépontja:
................ ) P o SO o V- o
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Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatdrozott iddtartalmu ellatas esetén:
................ PPN 1 [o JURURRRIUNN ot} o)

Szolgaltatas Idések nappali ellatasa

1/2000 SZCSM rendelet 74. § A nappali ellatast biztositd intézmény

a) az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
¢letritmust biztositd szolgaltatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfelelé kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak,

C) biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérheté modon miikodjon.

75. § (1) Nappali ellatas intézménye alkalmas

a) a kozosségi egylittlétre,

b) a pihenésre,

C) a személyi tisztalkodasra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

e) rendelkezik az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgald helyiségekkel.

76. § A nappali ellatast nytjté intézmények nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfeleléen
kell meghatarozni, de az napi hat 6ranal kevesebb nem lehet.

77. § (1) A nappali ellatas

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast potld segitségnytjtas,

d) idosek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) feltigyelet,

g) gondozas ¢€s

h) kozosségi fejlesztés

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szolgaltatasok kore

e Segitségnyjtas a fizikai ellatasban, egészségi €s higiénés viszony javitdsaban (flirdési
lehetdség, mosas).

¢ Programok, mentalhigiénés tevékenységek, csoportfoglalkozasok az egyediillét
megsziintetésében, a szabadidé hasznos eltoltésére.

o Egészségi ellatas keretében: felvilagositast, szir6vizsgalatok végzését, gyogyszerek feliratasat,
sziikség szerint segiti a szakorvoshoz val6 hozzajutést, a gyogyszerek kivaltasat.

e Mentalis gondozas keretében, az ellatott mentalis allapotaban javulas eldsegitése,
allapotrosszabbodas megakadalyozésa, szinten tartasa,

e Demencidban szenveddknél specidlis mentalhigiénés tevékenység nyujtasa (készségfejlesztés,
tdjekozodas segitése, €letmindség javitasa stb.)

e [gény szerint étkeztetés biztositasa, kiilon megallapodas szerint.

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. torvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok téritési dijarol” szold 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet és a
helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra esd koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap
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Személyi téritési dijat az Onkormanyzat 6/2022. (I111.29.) rendelete értelmében a
klubszolgaltatasért fizetni nem kell.

A Megallapodas médositasa: A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.

TAajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas:

A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartési,
és egyeb jogszabalyokban meghatidrozott szakmai dokumentéacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti ¢€s gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol” szolo
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgaltatast [génybe vevokrol.

Az ellatas megsziinik

az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,
a hazirendet stlyos megszegi,

az ellatott halalaval,

magatartasaval veszélyezteti a dolgozokat és klubtarsait
viselkedésével a kozosségi egylittlétet zavarja

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak modja, az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgélat
telefonszdman, valamint, az intézményvezetohoz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon  beliil. Az ellatdssal  kapcsolatban  észrevételt  tehet
....................................... ellatottjogi képviselonél a (...........cooevvviiiiiiiiiiiiianin.)
telefonszdmon. email: ...

Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgaltatasarol sz610 tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzéjarulok,
hogy a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitasdhoz benyujtott személyes

dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megallapodas 2 példanyban késziilt.

By

ellatott intézményvezetd
A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem..................oell
ellatott
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MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Demens Idosek nappali ellatasa

Szt. 94/C. § (1) Az ellatds igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviseldjével.

A megaillapodas egyrészrdl a Szocidlis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint
szolgaltato €s szolgaltatast igénybe vevo

NV

Leanykori név: .........ooooiiiiiiiiiiiiii
ANYJANEVE: ...t
Sziiletési helye és ideje: ....ovvivniiiii i

J 21 <0 1 0 K

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NeV:

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiieas
Kirendel6 szerv megnevezése:
Kirendel6 hatarozat SZAmMa: e kelte:
Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:

Telefonszam:

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdol
Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

A it eeaes Idések klubjaban: ............................. , melynek szakmai
€EYSEE VEZELOTC . .vvventitieteii e,
A Dbenyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idotartalma /alahuzni/; hatarozatlan id6tartalmu hatarozott idotartalmn
Az ellatas igénybevételének kezdd iddépontja:
................ ) P o SO o V- o

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatarozott id6tartalmu ellatas esetén:
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Szolgaltatas Idosek nappali ellatasa

1/2000 SZCSM rendelet 74. § A nappali ellatast biztositd intézmény

a) az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
¢letritmust biztositd szolgaltatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésl programoknak, csoportoknak,

C) biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérheté modon mitkddjon.

75. § (1) Nappali ellatas intézménye alkalmas

a) a kOz0Osségi egylittlétre,

b) a pihenésre,

C) a személyi tisztalkodasra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

e) rendelkezik az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgalo helyiségekkel.

76. § A nappali ellatast nyajté intézmények nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfelelden
kell meghatéarozni, de az napi hat 6ranal kevesebb nem Ilehet.

77. § (1) A nappali ellatas

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast potld segitségnytjtas,

d) iddsek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) feliigyelet,

g) gondozas ¢és

h) kozosségi fejlesztés

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szolgaltatasok kore

o SegitségnyU;jtas a fizikai ellatasban, egészségi és higiénés viszony javitasaban (fiirdési
lehetdség, mosas).

e Programok, mentalhigiénés tevékenységek, csoportfoglalkozasok az egyediillét
megsziintetésében, a szabadidd hasznos eltoltésére.

o Egészségi ellatas keretében: felvilagositast, sziirGvizsgalatok végzését, gyogyszerek feliratasat,
sziikség szerint segiti a szakorvoshoz val6 hozzajutast, a gyogyszerek kivaltasat.

e Mentalis gondozas keretében, az ellatott mentalis allapotaban javulas elésegitése,
allapotrosszabbodas megakadalyozésa, szinten tartasa,

¢ Demencidban szenveddknél specialis mentalhigiénés tevékenység nyljtasa (készségfejlesztés,
tajekozodas segitése, €letmindség javitasa stb.)

e [gény szerint étkeztetés biztositasa, kiilon megallapodas szerint.

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi II1. torvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nyujtod szocialis ellatasok téritési dijarol” sz6l6 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet, és
a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra es6 koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

Személyi téritési dijat az oOnkormanyzat 6/2022. (111.29.) rendelete értelmében a
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klubszolgaltatasért fizetni nem kell.
A helyben étkezés fizetendo személyi téritési dij osszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiild

bevétele) .......oooiiiiiiiiiiii, Ftalapjan, ........................ Ft/adag

A téritési dij befizetése a szolgalat értesitése alapjan, az igénybevételt kovetd honap meghatarozott
10T oY F21 o - telephelyén
torténik.

Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij
kezelésérdl, €s a dijhatralék rendezésérdl szol6 szabalyzata alapjan jar el.

Az étkezés igénylésének, lemondasanak és visszarendelésének rendje:

A hétkoznapi étkezés lemondasat/visszarendelését 2 munkanappal eldtte, a hétvégi ebéd
lemondasat illetve visszarendelését az adott héten szerda reggel 9.00 oraig kell megtenni.
Unnepekre az ételrendelés az ellatott kiilon kérésére torténik.

Amennyiben az ellatott atmenetileg nem tartézkodik a megallapodasban szerepld helyen
/koérhazba kertil, elutazik stb./az étkezést le kell mondani.

A téritési dij befizetése visszamenodleg torténik, minden honap 1-15-e kozott. A befizetési
napokrol az ellatottak tajékoztatast kapnak.

A Megillapodas modositasa: A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kozos megegyezéssel torténik.

Tajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.

Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas: A szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje
tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartasi, és egyéb jogszabalyokban meghatarozott szakmai
dokumentacios kotelezettségét. Egyuttal hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015.
(XI1. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoéi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl és ,,Az allami ¢és Oonkormanyzati szervek
elektronikus informaciobiztonsagarol” szol6 2013. évi L térvény szerint a Kdzponti Elektronikus
Nyilvantartasban valé rogzitéshez a Szolgaltatast Igénybe vevokrol.

Az ellatas megsziinik

az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,
a hazirendet stilyosan megszegi,

az ellatott halalaval

magatartasaval veszélyezteti a dolgozokat és klubtérsait
viselkedésével a kdzosségi egyiittlétet zavarja

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak médja, az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy az intézményvezetOnél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszaman, valamint, az intézményvezetéhdz benytjtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvéannyal 8 napon beliil. Az ellatassal kapcsolatban észrevételt tehet ...........................
ellatottjogi képviselénél a (P ) telefonszamon, email:

Az ellatott vagy a jogosult tartasara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézmény vezetdjét.
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Az intézmény szolgaltatasarol szolo tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzajarulok,
hogy a megallapodas megkdtéséhez, valamint a téritési dij megéllapitasahoz benytjtott személyes
dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.

By

ellatott intézményvezeto
A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem.................ooeeunin
ellatott
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MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Fogyatékos nappali ellatas
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviseldjével.
A megaillapodas egyrészrdl a Szocidlis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgaltato €s szolgaltatast igénybe vevo
NV

Leanykori név: .........ooooiiiiiiiiiiiiii
ANYJANEVE: ...t
Sziiletési helye és ideje: ....ovvivniiiii i

LA C M, ettt

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NV

Leanykori név: .........ooooiiiiiiiiiiiiii

Kirendel6 szerv megnevezese:
Kirendelo hatarozat szama: ... kelte:
Lakcim, ill. tartdzkodasi hely, értesitési cim:
Telefonszam:

mint ellatast kérelmezod kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujté szocialis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét,
a Napraforgd Fogyatékosok klubjaba, 1221 Bp., Kéd u. 2- 4, szakmai egység vezeto:
..................... elérhetdsége: 06 1 226-4136

A benyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idotartalma /alahuzni/: hatarozatlan idotartalma hatarozott
iddtartalma/probaidd
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A 6/2022. (111.29.) 6nk. rendelet 4§ - a szerint, ,,a fogyatékos személyek nappali intézményében a
probaidé 4 hoénap, melynek leteltét kovetden az intézményvezetdé dont az ellatas
folytathatosagarol,

Az ellatas igénybevételének kezd6 id6pontja:
................ PPN 1 1o JURUURPIN o -1 o

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatdrozott idotartalmu ellatas esetén:
................ L PPN  [s SURBPINN o o)

Szolgaltatas Fogyatékosok nappali ellatasa

1/2000 SZCSM rendelet 74. § A nappali ellatast biztositd intézmény

a) az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
¢letritmust biztositd szolgaltatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfelelé kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak,

C) biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérheté modon miikodjon.

75. § (1) Nappali ellatas intézménye alkalmas

a) a kozosségi egylittlétre,

b) a pihenésre,

C) a személyi tisztalkodasra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

e) rendelkezik az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgald helyiségekkel.

(2) az intézményben lehetdség van foglalkoztatas, szabadidds program lebonyolitasara.

76. § A nappali ellatast nytjté intézmények nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfeleléen
kell meghatéarozni, de az napi hat 6ranal kevesebb nem Ilehet.

77. § (1) A nappali ellatas

a) tanacsadas,

b) készségtejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,

d) 1d6sek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) feliigyelet,

g) gondozas és

h) kozosségi fejlesztés

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

81. § (1) Fogyatékos személyek nappali intézményében harom éven aluli gyermek nem
gondozhato.

(2) Fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozhat6 az a személy, aki

a) veszélyeztetdé magatartast tanusit,

d) orvosi ellatast és allando apolast igényel.

(5) A fogyatékos személyek nappali intézménye a 77. § (1) bekezdésében foglaltak mellett

a) gyogypedagogiai segitségnyujtas és

b) pedagogiai segitségnyu;jtas

szolgéaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Apolasi dij

Fogyatékos személyek nappali intézményében az alland6 és tartds gondozasra szoruld személy,
a Szt. 42.§ ab) értelmében, az intézmény igénybevételének idétartama atlagosan a napi 5 orat

nem haladhatja meg, amennyiben hozzatartozdja apolasi dijban részesiil.

A szolgaltatasok tartalma
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o Segitségnyujtas higiénés, fizikai, egészségi és ellatasban.

e Mentalhigiénés tevékenységek, csoportfoglalkozasok, programok a szabadidé hasznos
eltoltésére.

e Egészségiigyi felvildgositas, sziirdvizsgalatok szervezése, a szakorvoshoz vald hozzéjutas
segitése.

e Mentalis gondozés, az ellatott mentalis allapotdban valo javulas eldsegitése, szinten tartasa
allapot rosszabbodas megakadalyozésa.

o Készségfejlesztés, tajékozodas segitése, eletmindség javitasa.

e [gény szerint étkeztetés biztositasa, kiilon megallapodas szerint.

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocidalis ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol” szold 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet,
tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A mindenkor hatdlyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra esd koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

Személyi téritési dijat klubszolgaltatasért az oOnkormanyzat 6/2022. (111.29.) rendelete
értelmében fizetni nem kell.

A helyben étkezés fizetendé személyi téritési dij osszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiilé

bevétele) ........................Ftalapjan, ............. Ft/adag

A téritési dij befizetése a szolgalat értesitése alapjan, az igénybe vételt kovetd honap
meghatarozott napjan a 1akdsan, vagy — ceeveiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir e e -
telephelyén torténik.

Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij
kezelésérdl, és a dijhatralék rendezésérdl szo16 szabalyzata alapjan jar el.

Az étkezés igénylésének, lemondasanak és visszarendelésének rendje:

Az ¢étkezés lemondasat/visszarendelését 2 munkanappal eldtte, a hétvégi ebéd lemondasat, ill.
visszarendelését az adott héten szerda reggel 9 o6raig kell megtenni.

Unnepekre az ételrendelés az ellatott kiilon kérésére torténik.

Amennyiben az ellatott atmenetileg nem tartézkodik a megéllapodasban szerepld helyen
/korhazba keriil, elutazik stb./az étkezést le kell mondani.

A téritési dij befizetése visszamendleg torténik, minden hoénap 1-15-e kozott. A befizetési
napokroél az ellatottak tajékoztatast kapnak.

Megallapodas modositasa:

A megallapodds modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas k6zos megegyezeéssel
torténik.

TAajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas

A szolgéltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartési,
és egyéb jogszabalyokban meghatdrozott szakmai dokumentacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami €s 6nkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol” szolo
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgéltatast Igénybe vevokrol.
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Az ellatas megsziintetésének modja

. az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

. nem rendezi a téritési dijat,

o nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,

. a hazirendet sulyos megszegi,

. Onmagara és/vagy masokra veszélyeztetd magatartast tanusit,

o az ellatott masik intézménybe vald elhelyezése valik indokoltta,

o az ellatott halalaval.

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:

o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsdg jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak médja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél ¢és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszaman, valamint, az intézményvezetéh6z benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil. Az ellatassal  kapcsolatban  észrevételt  tehet
.................................. cllatottjogi  képviselonél a  (c.oooeviiiiiiiiiiiiiinl)
telefonszdmon. email: .......... ...

Az ellatott vagy a jogosult tartasara, gondozasara koteles személy az ellatasra valo jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositod adataiban bedllt valtozasokrol 15 napon beliil értesiti
az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgaltatasardl szold tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem, tovabba
hozzdjarulok, hogy a megéllapodds megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitdsdhoz

benyujtott személyes dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.

B,

ellatott intézményvezeto
A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem...............cooeal
ellatott
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére az 1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol (tovabbiakban Szt.) alapjan
Pszichiatriai betegek nappali ellatasa
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irdsban
megallapodast kot az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével.
A megallapodas egyrészrdl a Szocialis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgéaltatd és szolgaltatast igénybe vevo
NV o

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiia

CRE

ANYJaNEVE: . .o
Sziiletési helye €sideje: ......oviiiiiiiii
Lakeim: ...

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NeV:

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiinas
Kirendel6 szerv megnevezése:
Kirendel6 hatarozat SZAmMa: e kelte:
Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:

Telefonszam:

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét,

a szolgalat Nappali Hangulat Lélekvédd klubjaban Bp., XIL.u.28. szakmai egység vezeto:

A benyitjtott dokumentumok: jovedelemigazolds, orvosi/ szakorvosi javaslat, egy¢b:

Az ellatas idotartalma /alahuzni/: hatarozatlan idétartalmu hatdrozott idGtartalmt
Az ellatas igénybevételének kezdd idépontja:
................ PPN 1 [o JOUURION o F-} o

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatdrozott iddtartalmu ellatas esetén:
................ PPN  [o SURUINN ¢ 1o
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Szolgaltatas Pszichiatriai betegek nappali ellatasa (1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet a személyes
gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl
(tovabbiakban SZCSM rend.)

74. §A nappali ellatast biztosito intézmény

a) az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
¢letritmust biztositd szolgaltatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésl programoknak, csoportoknak,

C) biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérheté modon mitkddjon.

75. § (1) Nappali ellatas biztositja

a) a kozosségi egyiittlétre,

C) a személyi tisztalkodasra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

e) amennyiben a 77. § (1) bekezdésének a) pontjaban megjelolt szolgaltatast biztositja az étel
melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgald helyiségekkel.

76. § A nappali ellatast nytjté intézmények nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfeleléen
kell meghatéarozni, de az napi hat 6ranal kevesebb nem Ilehet.

77. § (1) A nappali ellatas

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas,

d) iddsek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) feliigyelet,

g) gondozas ¢és

h) kozosségi fejlesztés

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szolgaltatas tartalma

szabadidds programok,

hivatalos tigyek intézésének segitése,
munkavégzés lehetdségének szervezése,
¢letvitelre vonatkoz6 tanacsadas,
¢letvezetés segitése,

klubfoglalkozasok,

mentalis tanacsadas,

szakellatasokhoz val6 hozzajutas segitése,
szocialis tér a tarsas kapcsolatokhoz

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. torvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nytjtéd szocialis ellatasok téritési dijarol” szold 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet és a
helyi rendelet figyelembevételével torténik.

Napi egyszeri étkezésre (ebéd) van lehetdség, mely igénybe vehet6 a Levendula Idések Klubjaban

(1224 Budapest XVI u. 28.), helyben fogyasztassal vagy elvitellel, a vonatkoz6 szabalyok szerint,
téritési dij ellenében), az étkezés igénybe vehetd hétkoznapokon 11.30 — 12.30 kozotti idészakban
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A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:
az ellatas 1 ellatottra esé koltsége: ............ Ft/nap
az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

Személyi téritési dijat értelmében a klubszolgaltatasért fizetni nem kell.

Etkezés esetén a fizetendé személyi téritési dij dsszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiilé
bevétele) ........................Ftalapjan, ............. Ft/adag

A Megallapodas médositasa: A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.

TAajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas:

A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartési,
és egyeb jogszabalyokban meghatirozott szakmai dokumentéacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informéciobiztonsagarol” szo616
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgaltatast [génybe vevokrol.

Az ellatas megsziinik

- ha a klubtag a Hazirend eldirasait megszegi

- az ellatott kérésére

- ha az ellatott bentlakasos intézménybe koltozik

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- azigénybe vevo halalaval

- magatartdsaval veszélyezteti a dolgozokat és klubtarsait
- viselkedésével a kozosségi egyiittlétet zavarja

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
. a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak modja, az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgélat
telefonszdman, valamint, az intézményvezetohdz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil. Az ellatdssal  kapcsolatban  észrevételt  tehet
.................................. ellatottjogi  képviselonél a (.....ocovvivviiiiiiiiiiiiiiiinall)
telefonszdmon. email: ...

Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgaltatasarol sz610 tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzéjarulok,
hogy a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitdsdhoz benyujtott személyes

dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.
B,

ellatott intézményvezetd
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A megallapodas 1 példanyat a mai napon
ellatott
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Szocialis étkeztetés — elviteles étkezés
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviseldjével.
A megillapodas egyrészrdl a Szocidlis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgaltato €s szolgaltatast igénybe vevo
NV

Ledanykorinév: ........coooiiiiiiiiiiiiiiiin

CRE

ANYJaNEVE: ...t
Sziiletési helye és ideje: ...vvviviiiii i

LA C M, ettt

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NV oo,

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiieas

Kirendel6 szerv megnevezése:

................ kelte:

Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdsegét.

A Dbenyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idétartalma /alahuzni/: hatarozatlan idétartalmu hatarozott id6tartalmt
Az ellatas igénybevételének kezdo iddépontja:
................ ) PP o SO s V- o}

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatarozott id6tartalmu ellatas esetén:
................ ) PP s o JOUIS o t-1 o)
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A szolgaltatas szocialis étkeztetés - elvitellel

Szt. 62. § (1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérol kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajl¢ktalansaguk miatt.

(2) Az (1) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a telepiilési dnkormanyzat
rendeletben hatdrozza meg.

A szolgaltatas tartalma
A szolgalat az alabbi szolgaltatast biztositja
Etkeztetés sajat erobol torténo elvitellel:

az ebéd Kiosztas ..............oeeennnnn. oraig tart.
Az ebédet hétkoznapokon a fenti id6szakban ...
telephelyen veheti at.

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. torvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok téritési dijarol” szold 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet,
tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A személyi téritési dij megallapitasa a jovedelemigazolas figyelembevételével az dnkormanyzat
6/2022. (111.29.) rendeletében meghatarozott jovedelmi kategoériak alapjan  torténik,
raszorultsagtol fiiggoen.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra es6 koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

A fizetendo személyi téritési dij 6sszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiilé bevétele)
veevveevereeeenae.n G Ftalapjan, L Ft/adag

Az étkezési igénybevételi naplo képezi az ellatasért fizetendo téritési dijak szamitdsanak alapjat.

A fizetendd téritési dij Osszegeének valtozasa esetében a visszatéritést vagy tovabbi befizetést a

kovetkezd szamla kiallitdsakor keriil rendezésre.

A téritési dij befizetése a szolgdlat értesitése alapjan, az igénybe vételt kdvetd honap
meghatarozott napjan a 1akasan, Vagy — .iceeieereiiinriieeiienroieetsenrcsssssssosssssnsssnscsnsssnns -
telephelyén torténik.

Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij
kezelésérdl, és a dijhatralék rendezésérdl szolo szabélyzata alapjan jar el.

Az étkezés igénylésének, lemondasanak ¢és visszarendelésének rendje:

A hétkoznapi étkezés lemondasat/visszarendelését 2 munkanappal el6tte, a hétvégi ebéd
lemondasat illetve visszarendelését az adott héten szerda reggel 9.00 o6raig kell megtenni.
Unnepekre az ételrendelés az ellatott kiilon kérésére torténik.

Amennyiben az ellatott atmenetileg nem tartozkodik a megéllapodasban szerepld helyen
/korhazba kertil, elutazik stb./az étkezést le kell mondani.
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A téritési dij befizetése visszamendleg torténik, minden hoénap 1-15-e kozott. A befizetési
napokrdl az ellatottak tajékoztatast kapnak.

Megallapodas modositasa:

A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A mddositas kdzos megegyezéssel
torténik.

Tajékoztatasi kotelezettség: {rasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas

A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartési,
és egyeb jogszabalyokban meghatarozott szakmai dokumentéacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol” szolo
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgaltatast Igénybe vevokrol.

Az ellatas megsziintetésének modja

o az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

o nem rendezi a téritési dijat,

o nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgéltatast,
o a hazirendet stlyos megszegi,

. az ellatott halalaval,

o magatartasaval veszélyezteti a dolgozdkat €s az ellatottakat

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondéssal megsziinteti, ha:
o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsdg jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak modja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgélat
telefonszaman, valamint, az intézményvezetéhdz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil. Az ellatassal kapcsolatban észrevételt tehet .............................
ellatottjogi képviselénél a (e ) telefonszamon. email:
Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra valo jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beallt valtozasokrol 15 napon beliil értesiti
az intézmény vezetojét.

Az intézmény szolgaltatasarol szolo tajekoztatast megkaptam €s tudomasul vettem. Hozzajarulok,
hogy a megallapodas megkdtéséhez, valamint a téritési dij megallapitasahoz benytjtott személyes

dokumentumaimat az adatvédelmi térvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megallapodas 2 példanyban késziilt.

By

ellatott intézményvezetod
A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem..................oell
ellatott
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Szocialis étkeztetés - Helyben étkezés
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviseldjével.
A megillapodas egyrészrdl a Szocialis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgaltato €s szolgaltatast igénybe vevo
NEV:

Ledanykorinév: .......ccooiiiiiiiiii i

CRE

ANYJaNEVE: .. .ot
Sziiletési helye és ideje: ...vovviiiiiiii e

J 21 <) 1 0 KPS

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozéja:

NV o

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiiiias

Kirendel6 szerv megnevezese:
Kirendel6 hatarozat SZAma: e kelte:
Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:
Telefonszam:

mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol
Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

CEYSEE VEZELOTC. ..ttt et
A benyijtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas id6tartalma /alahizni/: hatdrozatlan iddtartalmu hatarozott id6tartalmt
Az ellatas igénybevételének kezdo iddépontja:
................ ) PP o SO s V- o}

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatarozott id6tartalmu ellatas esetén:
................ ) Y s o SRS o t-1 o
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A szolgaltatas szocialis étkeztetés

Szt. 62. § (1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérol kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajl¢ktalansaguk miatt.

(2) Az (1) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a telepiilési dnkormanyzat
rendeletben hatdrozza meg.

A szolgaltatas tartalma
A szolgalat az alabbi szolgaltatast biztositja
Etkeztetés helyben fogyasztassal — a nappali ellatas napirendjében meghatarozva.

az ebéd kiosztas ..............c.oeeinn. oraig tart.

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nytjtd szocidlis ellatasok téritési dijardl” szold 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet, és
a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A személyi téritési dij megallapitasa a jovedelemigazolas figyelembevételével az Snkorményzat
6/2022. (111.29.) rendeletében meghatarozott jovedelmi kategoériak alapjan  torténik,
raszorultsagtol fiiggéen.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra es6 koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

A fizetendo személyi téritési dij 6sszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiild bevétele)

..Ftalapjan, ............. Ft/adag
Az étkezési 1genybevetell naplo kepem az ellatasért fizetendd téritési dijak szamitasanak alapjat.

A fizetendo téritési dij Osszegének valtozasa esetében a visszatéritést vagy tovabbi befizetést a
kovetkez6 szamla kiallitdsakor keriil rendezésre.

A téritési dij befizetése a szolgalat értesitése alapjan, az igénybe vételt kovetd hodnap
MEZhAtATOZOt NAPJAN weuurrerneineintieiieimetietieietietieceetseisssecseestsscssssecscssssssssescssssscnsone
- telephelyén torténik.

Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij
kezelésérdl, és a dijhatralék rendezésérdl sz616 szabalyzata alapjan jar el.

Az étkezés igénylésének, lemondasanak és visszarendelésének rendje:

A hétkoznapi étkezés lemondasat/visszarendelését 2 munkanappal el6tte, a hétvégi ebéd
lemondésat illetve visszarendelését az adott héten szerda reggel 9.00 oraig kell megtenni.
Unnepekre az ételrendelés az ellatott kiilon kérésére torténik.

Amennyiben az ellatott atmenetileg nem tartézkodik a megéllapodasban szerepld helyen
/korhazba keriil, elutazik stb./az étkezést le kell mondani.

A téritési dij befizetése visszamendleg torténik, minden hoénap 1-15-e kozott. A befizetési
napokroél az ellatottak tajékoztatast kapnak.
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Megallapodas médositasa:
A megillapodds modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas kozos megegyezéssel
torténik.

Tajékoztatasi kotelezettség: {rasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas

A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartasi,
és egyeb jogszabalyokban meghatarozott szakmai dokumentéacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami és Onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol” szolo
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgaltatast [génybe vevokrol.

Az ellatas megsziintetésének modja

. az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

o nem rendezi a téritési dijat,

o nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgéltatast,
o a hazirendet sulyos megszegi,

o az ellatott halalaval.

o magatartasaval veszélyezteti a dolgozokat és klubtarsait

o viselkedésével a kdzosségi egyiittlétet zavarja

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak mddja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy az intézményvezeténél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszaman, valamint, az intézményvezetoh6z benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon  belil. Az ellatdssal  kapcsolatban  észrevételt  tehet
...................................... ellatottjogi képviselonél a (..........cooeiviiniiiiiiiiiiiiiiiinninn)
telefonszamon. email: ...

Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositod adataiban beallt valtozasokrol 15 napon beliil értesiti
az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgaltatasarol sz610 tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzéjarulok,
hogy a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitasdhoz benyujtott személyes

dokumentumaimat, az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.

By

ellatott intézményvezetd
A megallapodas 1 példanyat a mai napon ....................... atvettem............ooeevveininnn
ellatott
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Szocialis étkeztetés — szallitasos étkezés
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviseldjével.
A megillapodas egyrészrdl a Szocidlis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgaltato €s szolgaltatast igénybe vevo
NV

Ledanykorinév: ........coooiiiiiiiiiiiiiiiin

CRE

ANYJaNEVE: ...t
Sziiletési helye és ideje: ...vvviviiiii i

LA C M, ettt

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NeV:

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiieas
Kirendel6 szerv megnevezése:
Kirendel6 hatarozat szama: ... kelte:
Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:

Telefonszam:

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol
Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

A benyitjtott dokumentumok: jovedelemigazolds, orvosi/ szakorvosi javaslat, egy¢b:

Az ellatas idétartalma /alahuzni/: hatarozatlan id6tartalmu hatdrozott id6tartalmu
Az ellatas igénybevételének kezdd idépontja:
................ PPN 1 [o JOURRIPON o F-1 o

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatdrozott iddtartalmu ellatas esetén:
................ PPN  [o SURUINN ¢ 1o
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A szolgaltatas szocialis étkeztetés - szallitassal

Szt. 62. § (1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérol kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

(2) Az (1) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek részletes szabdlyait a telepiilési onkormanyzat
rendeletben hatarozza meg.

A szolgaltatas tartalma
A szolgélat az alabbi szolgaltatast biztositja

Etkeztetés kiszallitassal

Az étel hazhoz szallitasaért téritési dijat kell fizetni. A hazhoz szallitasra valo jogosultsagot a hazi
orvos igazolja.

A mozgasdban akadélyozott vagy egészségiigyi allapota miatt lakashoz/szobdhoz kotott
ellatottnak biztositania kell kulcsot a bejutashoz.

Az ételszéllitashoz 2db ételhord6 sziikséges, amit az igényld biztosit és gondoskodik az edény
tisztantartasarol.

A hétvégi étel kiszallitdsa pénteki napon van. A tobb napos linnepekkor az linnep el6tti 1 vagy 2
munkanapon torténik az eldre csomagolt, hiitést igényld ételek kiszallitasa.

Az ebédet hétkdznapokon a ... telephelyrdl szallitjak.

Téritési dij
a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi II1. torvény, valamint ,,a személyes

gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol” szolo 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet,
tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

A személyi téritési dij megallapitasa a jovedelemigazolas figyelembevételével az onkormanyzat
6/2022. (111.29.) rendeletében meghatarozott jovedelmi Kkategoriak alapjan torténik,
raszorultsagtol fiiggoen.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:

az ellatas 1 ellatottra esé koltsége: ............ Ft/nap

az intézményi téritési dij.........  Ft/nap

A fizetend6 személyi téritési dij osszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiilé bevétele)
ceeeene......Ft alapjan,

.................... Ft/ adag
Az étkezési igénybevételi naplo képezi az ellatasért fizetendo téritési dijak szamitdsanak alapjat.

A fizetendo téritési dij Osszegének valtozasa esetében a visszatéritést vagy tovabbi befizetést a
kovetkez6 szamla kiallitdsakor keriil rendezésre.

A téritési dij befizetése a szolgalat értesitése alapjan, az igénybe vételt kovetd hodnap
meghatdrozott napjan a 1akdsan, Vagy — .iieeveiiiiiiieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieciiiniiacenn. -
telephelyén torténik.
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Amennyiben az ellatott a téritési dijat nem rendezi a befizetés idején, a szolgalat a Téritési dij
kezelésérdl, és a dijhatralék rendezésérdl szolo szabalyzata alapjan jar el.

Az étkezés igénylésének, lemondasanak és visszarendelésének rendje:

A hétkoznapi étkezés lemondasat/visszarendelését 2 munkanappal el6tte, a hétvégi ebéd
lemondasat illetve visszarendelését az adott héten szerda reggel 9.00 oraig kell megtenni.
Unnepekre az ételrendelés az ellatott kiilon kérésére torténik.

Amennyiben az ellatott atmenetileg nem tartozkodik a megéllapodasban szerepldé helyen
/korhazba keriil, elutazik stb./az étkezést le kell mondani.

A téritési dij befizetése visszamendleg torténik, minden honap 1-15-e kozott. A befizetési
napokrdl az ellatottak tajékoztatast kapnak.

Megallapodas modositasa:
A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas k6zos megegyezéssel
torténik.

Tajékoztatasi kotelezettség: [rasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas

A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartasi,
és egyéb jogszabalyokban meghatdrozott szakmai dokumentacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsadgarol” sz616
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgéltatast Igénybe vevokrol.

Az ellatas megsziintetésének modja

o az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

. nem rendezi a téritési dijat,

. nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,
. a szolgaltatasrendet stilyosan megszegi,

. az ellatott halalaval

. magatartasaval vesz€lyezteti a dolgozdkat

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
. a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak médja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénel és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszaman, valamint, az intézményvezet6hdz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil. Az ellatassal kapcsolatban észrevételt tehet ........................o.o..l.
ellatottjogi képviselonél a (e ) telefonszamon.

Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositod adataiban bedllt valtozasokrol 15 napon beliil értesiti
az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgaltatasarol sz610 tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzéjarulok,
hogy a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitdsdhoz benyujtott személyes

dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.
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E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.
By
ellatott

A megéllapodds 1 példanyat a mai napon
ellatott

intézményvezetd
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

1221 Budapest Anna u. 10.
Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

CRE

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Tamogato szolgalat
Szt. 94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd irdsban
megallapodast kot az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével.
A megallapodas egyrészr6l a Szocialis Szolgalat intézményvezetdje - Kiss Andrea - altal, mint
szolgéaltatd és szolgaltatast igénybe vevo

NEV: o
Leanykori név: ...,
ANYJANCVE: .ottt

Sziiletési helye ésideje: .....oovvvviiiiiiiiiiiiiiinnn..

Lakcim: oo,

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

Neve

SZUleteSI ................................................................................................................................... ne -
Klrendeloszervmegnevezese
. Kl rendelo ................ hatamzat ............... Szama e ................ -
| Lakohelye, ............ 111 ............ tartozkoda51 ...... helye, értesitési cime:
Telefonsza ma .........................................................

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel kertil aldirasra.
A szolgaltatas igénybevételérdol

A szolgalat biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét,

a Fogyatékosokat Tamogatd Csoporttal, 1221 Bp., Kod u. 2- 4, szakmai egység vezetd:
............................ elérhetdsége: 06 1 226-4136

A benyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat/egyéb

Az ellatas idotartalma
hatarozott id6tartalmt
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hatarozatlan 1dotartalmu. .. ......ooeennee

Az ellatas igénybevételének kezdd idopontja .........ooevviiiiiiiiiiii i,
Az ellatas igénybevételének befejezd iddpontja: hatdrozott idétartalmu ellatas esetén,
................ év.........ho................nap

Szolgaltatds Tamogato szolgaltatas

Szt. 65/C.§ (1) A tamogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd
ellatasa, a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik onallésaganak
megorzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositasa révén.

(3) A tamogat6 szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden kiillondsen

a) az alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatasokhoz vald
hozzajutas biztositasa (specialis személyi szallitas, szallitd szolgalat mikddtetése),

b) az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld egészségligyi-
szocialis ellatasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez vald hozzajutas személyi és
eszkozfeltételeinek biztositasa,

c) informacionyujtas, ligyintéz¢s, tanacsadas, a tanacsadast kdvetden a tarsadalmi beilleszkedést
segitd szolgaltatasokhoz vald hozzajutés biztositasa,

d) a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

e) segitségnyjtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz, csaladi
kapcsolatainak erdsitéséhez specialis, onsegitd csoportokban valo részvételiikkhoz,

f) egyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos személyek specialis
sziikségleteihez igazoddan,

a csaladi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadidds kapcsolatokban vald egyenrangu részvételhez
sziikséges feltételek biztositasa,

h) a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segité szolgaltatasok elérhetdségének,
igénybevételének eldsegitése.

(4) A tamogat6 szolgaltatas igénybevétele soran szocidlisan raszorultnak mindsiil a sulyosan
fogyatékos személy.

(5) A (4) bekezdés alkalmazasaban stlyosan fogyatékos a kiilon jogszabaly szerinti
fogyatékossagi tdmogatasban, vakok személyi jaradékéaban, illetve magasabb Osszegli csaladi
potlékban részesiild — ezt jogszabalyban meghatarozottak szerint igazold — személy.

A szolgaltatasok tartalma (1/2000 SzCsM rendelet)

39/B § A tamogato szolgaltatas
a) gondozas,
b) készségfejlesztés,
C) tanacsadas,
d) szallitas,
e) feliigyelet,
f) gyogypedagogiai segitségnyujtas,
g) haztartasi segitségnyujtas és
h) esetkezelés
szolgéaltatasi elemeket biztosit.

Személyi segités az ellatott, illetve torvényes képviseldje a személyi segités keretében végzett
tevékenységet minden nap a személyi segitd altal dokumentalt gondozasi napldban aldirdsaval
igazolja.

39/A§ a fogyatékos személy aktiv kozremiikodésével segitséget nyujt
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a személyi higiénés, életviteli, életfenntartasi - sziikségleteinek kielégités¢hez,
a tarsadalmi életben valo teljes jogl részvételhez,

az 6nall6 munkavégzéshez,

tanulmanyok folytatasahoz,

szocialis és egészségligyi szolgaltatasok igénybevételéhez,

e kulturalis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzéséhez,

Szallitd szolgaltatas az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutast segiti.

A szolgaltatdst munkanapokon: 7:15- t6l 16:00 -ig biztositjuk. A szolgaltatds munkaidon tul,
elozetes egyeztetéssel, az intézményvezetd egyedi elbiralasa alapjan vehetd igénybe.

Téritési dij

megallapitdsa a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szo6ld 1993. évi III. torvény,
valamint ,,a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijarol” szolo 29/1993
(I.17.) Korm. rendelet, tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.

Személyi segités esetén
1 ellatottra es6 koltsége: ................ - Ft/nap
az intézményi téritési dij ................. - Ft/nap

Szallitas esetén
1 ellatottra es6 koltsége: ............... - Ft/nap
az intézményi téritési dij ............... - Ft/nap

Személyi segités

A gondozasi napl6 képezi az ellatasért fizetendd téritési dij szamitdsanak alapjat.

A fizetendd személyi téritési dij Osszege a jovedelme (jovedelemnek mindsiild bevétele)
............... ~Ftalapjan ..................,- Ft./ora

Szallito szolgaltatas

A téritési dij megallapitasakor minden megkezdett kilométer képezi a téritési dij alapjat. A
szolgaltatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje a személyi szallitas teljesiilését minden
alkalommal a ,,szallitasi elszamolo6 adatlap” -on alairasaval igazolja.

Szallitas dija: ceeuenennnn.. - Ft/km

A téritési dij befizetése visszamendleg torténik, minden hoénap 1-15-e kozott. A befizetési
napokroél az ellatottak tajékoztatast kapnak.

A személyi téritési dij megallapitasa a jovedelemigazolas figyelembevételével, az onkorményzat
6/2022. (111.29.) rendeletében meghatarozott jovedelmi kategoriak, - az igénybe vett igazolt km
alapjan torténik.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocialisan rdszorult szolgaltatast igénybevevo
rendszeres havi jovedelmének 30 %-at — még mas ellatas pl. étkezés igénybevétele esetén sem -,
kiskoru igénybe vevo esetén a csaladban egy fore jutd rendszeres havi jovedelmének 20 %-at. Az
intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozéasairol irdsos értesitést kiild az
Ellatott részére. A téritési dijat fizetd személy az Ellatott, az Ellatott térvényes képviseldje:
A Megallapodas médositasa: A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.

TAjékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.
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Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas: A szolgaltatist igénybe vevd/torvényes képviseldje
tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartasi, €és egyéb jogszabalyokban meghatarozott szakmai
dokumentacios kotelezettségét. Egyuttal hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015.
(XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl és ,,Az allami és Oonkormanyzati szervek
elektronikus informaciobiztonsagardl” sz616 2013. évi L térvény szerint a Kozponti Elektronikus
Nyilvantartasban valé rogzitéshez a Szolgéltatast Igénybe vevokrol.

Az ellatas megsziinik

o A hatérozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval.

. A XXII. keriileti Onkormanyzat Szocialis Szolgalat, illetve a szervezet CSIGAHAZ
Fogyatékosokat Tamogat6 Csoport jogutdd nélkiili megsziinésével.

az ellatott lemondja a kért szolgaltatast,

. nem rendezi a téritési dijat,

o nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,

o a szolgaltatasrendet stilyosan megszegi,

o az ellatott halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

o Jelen megallapodas irdasban megsziintethetd a felek k6zos megegyezésével.

o A szolgaltatast igénybe vevO a megallapodas felmondasat irasban, indoklas nélkiil
kezdeményezheti.

o Az intézményvezeté a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:

o a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

o a szolgaltatast igénybevevd szdmara masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,

o a szolgaltatast igénybe vevo az esedékes téritési dijat nem fizeti meg, feltéve, ha irasbeli
felszolitasra 8 napon beliil azt nem teljesiti,

o a szolgaltatast igénybe vevd veszélyezteti a timogatd szolgalat munkatarsanak egészségét
€s testi €épséget,

. az ellatott sulyosan megsérti az intézmény hazirendjét

. a szolgaltatast igénybe vevo elkoltdzik az ellatési teriiletrdl.

o Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtol a

megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

. Amennyiben a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités keézhezvételétdl szamitott 8 napon beliill az
intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

. A megallapodas megszilinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely tligylet kiterjed a fizetend? téritési dijakra, €s az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien
kapcsolodik.

Azonnali megsziintetésnek a felmondasi indokok a.), d.), e.) f.) pontja esetében van helye.

A panaszjog gyakorlasanak maédja: az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgalat
telefonszaman, valamint, az intézményvezet6hdz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon  beliil. Az ellatdssal  kapcsolatban  észrevételt  tehet
.................................. ellatottjogi  képviselonél a  (cooooevviiiiiiiiiiiiiinan.ll)
telefonszdmon. email: ..............
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Az ellatott vagy a jogosult tartasara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézményvezetdjét.

Egyéb rendelkezések: A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, hogy

o a biztositott timogato szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol;

. a vezetett nyilvantartasokrol;

. a hazirendrdl (,,Szolgaltatas rendjé”’-rdl €s a ,,Gépkocsi hasznalataval, valamint a szallitd
szolgélat igénybevételével kapcsolatos szabalyok™ -rdl sz616 dokumentumok);

. a fizetendod téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl;

o a szolgaltatast igénybe vevd jogairdl €és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak
modjarol; az ellatottjogi képviselordl és elérhetdségérol;

. a megallapodas (ellatas) megsziinése vagy megsziintetése eseteirdl szold

tajékoztatdst megkaptam, €és azt tudomasul vettem. Hozzéjarulok, hogy a megéllapodas
megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitdsdhoz benyujtott személyes
dokumentumaimat az adatvédelmi térvény betartasaval a Szolgalat kezelje.

E Megallapodas 2 példanyban késziilt.

By e

ellatott intézményvezeto

A megallapodas 1 példanyat a mai napon....................... atvettem........................e ellatott
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Budafok-Tétény, Budapest XXII. keriileti Onkormanyzat
SZOCIALIS SZOLGALAT

Budapest Anna u. 10.

Email: kapcsolat@szocszolg22.hu; vezeto@szocszolg22.hu
www.szocszolg22.hu

MEGALLAPODAS
Szocialis szolgaltatas igénybevételére a Sztv. — alapjan
Kozosségi ellatas pszichiatriai betegek részére
Szt. 94/C. § (1) Az cllatas igénybevételének megkezdése elétt az intézményvezetd irasban
megallapodast kot az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével.
A megallapodas egyrészrdl a Szocialis Szolgélat intézményvezetdje - Kiss Andrea altal, mint

szolgéaltatd és szolgaltatast igénybe vevo
NV o

Ledanykorinév: .......ccooiiiiiiiiii i

R

ANYJANEVE: .. .ottt
Sziiletési helye €sideje: ...o..oviiiiiiii

LA C M, ettt

A jogosult tartasara, gondozasara koteles és képes személy, téritési dij fizetésére kotelezett
vagy legkozelebbi hozzatartozdja:

NeV:

Leanykori név: .......ocoovviiiiiiiiiiiiiiiiieas
Kirendel6 szerv megnevezeése:
Kirendel6 hatarozat szama: ... kelte:
Lakcim, ill. tartozkodasi hely, értesitési cim:

Telefonszam:

mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérol

Az intézmény biztositja a kérelmezd részére a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
alapszolgaltatds igénybevételének lehetdségét,

a szolgalat Serapis Kozosségi ellatds Bp. 1221 Anna u. 10., szakmai egység vezetd
........................................ elérhetésége: 06-1/226-01-79

A Dbenyujtott dokumentumok: jovedelemigazolas, orvosi/ szakorvosi javaslat, egyéb:

Az ellatas idotartalma /alahuzni/; hatarozatlan id6tartalmu hatarozott idotartalmn
Az ellatas igénybevételének kezdd iddépontja:
................ ) P o SO o V- o
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Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja - hatdrozott iddtartalmu ellatas esetén:
................ PPN 1 [o JURURRRIUNN ot} o)

Szolgaltatas Kozosségi ellatast igénybevevok szamara
Szt. 65/A. §(2) a kozosségi alapellatas keretében biztositani kell

a) a lakdkornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaban,

b) a meglevo képességek megtartasat, illetve fejlesztését,

C) a haziorvossal és a kezeldorvossal valo kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe vevo
allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

d) a pszichoszocialis rehabilitaciot, a szocialis €s mentalis gondozast,

e) az orvosi vagy egy¢b terapias kezelésen, szolgaltatasban, szlirévizsgalaton valo részvétel
Osztonzését ¢€s figyelemmel kisérését,

f) megkeresd programok szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

1/2000 SzCsM rendelet

39/F. § (1) A kozOsségi pszichiatriai ellatas olyan onkéntesen igénybe vehetd, hosszl tavu,
kozosségi alapt gondozas, amelynek sordn a gondozéds és a pszicho-szocidlis rehabiliticiod az
ellatott otthonaban, illetve lakokornyezetében torténik.

(2) A kozosségi pszichiatriai ellatas

a) tanacsadas,

b) esetkezelés,

c) készségfejlesztés: elsdsorban az életvitellel kapcsolatos tréningek szervezésére vagy
kozvetitésére, az Onellatasra valo képesség javitasara €s fenntartasara, a betegséggel kapcsolatos
tudnivalokrol sz0l6 tajékoztatasra, az ahhoz valé alkalmazkodas és kezelés teenddire iranyul.

d) gondozas: mentalis gondozast foglal magaban

szolgaltatasi elemeket biztosit.

(5) A (2) bekezdésben meghatarozott szolgaltatasi elemek nyujtasa eldtt allapotfelmérést vagy
sziikségletfelmérést sziikséges végezni a személyes célokra és a valtoztatasra motivalo
tényezokre figyelemmel.

(6) A koz0sségi pszichiatriai ellatas feladata a munkahoz valo hozzajutas, a szabadid6 szervezett
eltoltésének segitése, szabadidds, 6nsegitd csoportok, tdimogatd haldzatok szervezddésének
segitése, informacionyujtas az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és
szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatési, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérdl.

39/H. § (3) A kodzosségi pszichiatriai ellatasban részesiilé személyre vonatkozdan egyéni
gondozasi tervet kell késziteni.

Szolgéltato a folyamatos elérhetdséget, kapcsolattartast az alabbi modokon biztositja:
o Ko0z0sségi szolgalat telefonszama hétkdoznapokon, munkaidében: 06-1/226-01-79
e Gondozoi fogadoodra helyszine (a szolgéltatasra nyitva allo helyszin): 1221 Bp. Anna u.
10.
idépontja: elére egyeztetett idépontban
e Levelezési cim: 1221 Bp. Anna u. 10., email: serapis@szocszolg22.hu

Téritési dij

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi II1. torvény, valamint ,,a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol” szolo 29/1993 (I11.17.) Korm. rendelet,
tovabba a helyi rendelet figyelembevételével torténik.
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A mindenkor hatalyos jogszabalyok, helyi rendeletek alapjan:
az ellatas 1 ellatottra esd koltsége: ............ Ft/nap
az intézmeényi téritési dij.........  Ft/nap

Személyi téritési dijat az 1993. évi III. torvény értelmében a kozosségi ellatasért fizetni nem
kell.

A Megallapodas médositasa: A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A
modositas kdzos megegyezéssel torténik.

TAajékoztatasi kotelezettség: Irasos formaban, a mellékletben, megbeszélve és atadva.
Adatkezelés, tajékoztatas, titoktartas:

A szolgaltatast igénybe vevd/torvényes képviseldje tudomasul veszi a Szolgaltatd nyilvantartési,
és egyeb jogszabalyokban meghatarozott szakmai dokumentéacids kotelezettségét. Egyuttal
hozzajarul adatainak kezeléséhez, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet — a szocialis,
gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl és ,,Az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol” szolo
2013. évi L torvény szerint a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasban vald rogzitéshez a
Szolgaltatast I[génybe vevokrol.

Szolgaltatast igénybevevat a részére biztositott kozdsségi gondozassal kapcesolatosan is megilleti
személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem (Szoc.tv.
94/E§(5))

Az ellatas megsziinik

o az ellatott vagy torvényes képviseldje lemondja a kért szolgaltatast,
o nem mondja le és folyamatosan nem veszi igénybe a kért szolgaltatast,
o igénybevételre jogositd koriilmények megvaltozasa esetén
o a szolgaltatasrendet stlyosan megszegi, ha a szolgaltatast igénybe vevd a Szolgaltatoval
valo
egylittmiikddést megtagadja, lehetetlenné teszi, visszautasitja
° az ellatott halalaval,
. magatartasaval vesz€lyezteti a dolgozdkat

Az intézményvezetd a megallapodast irasbeli felmondassal megsziinteti, ha:
. a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn

A panaszjog gyakorlasanak modja, az ellatassal kapcsolatosan panaszt tenni a szakmai egység
vezetdjénél és/vagy intézményvezetonél lehet személyesen, vagy a Szocialis Szolgélat
telefonszdman, valamint, az intézményvezetohdz benyujtott, de a polgarmesterhez cimzett
beadvannyal 8 napon beliil. Az ellatdssal  kapcsolatban  észrevételt  tehet
................................... ellatott jogi képviselOnél a (..........ooevviiiiiiiiiiiiiiiiiiinsll)

Az ellatott vagy a jogosult tartdsara, gondozasara koteles személy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben, a természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokrol 15 napon beliil
értesiti az intézmény vezetdjét.

Az intézmény szolgaltatasarol sz610 tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. Hozzéjarulok,
hogy a megallapodas megkotéséhez, valamint a téritési dij megallapitdsdhoz benyujtott személyes
dokumentumaimat az adatvédelmi torvény betartasaval a Szolgalat kezelje.
E Megéllapodas 2 példanyban késziilt.
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By
ellatott

A megallapodas 1 példanyat a mai napon
ellatott

intézményvezetod
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2. sz. MELLEKLET
Hazi segitségnyujtas szolgaltatasai, szocialis gondozas keretében

2D rrrde’,

SZOCIALIS
SZOLGALAT

Kezdete: Modositva:

NEV: Gyakorisa

Napi | Heti Havi

1, Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa

korében:

e informacidnyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

e csaladdal, ismerésokkel vald kapcsolattartas segitése
e azegészség meglOrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo

kozremiikodés
o ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

2, Gondozasi és apolasi feladatok korében:

mosdatas

furdetés

oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

haj, arcszdrzet apolas

szdj, fog és protézis apolas

koromapolas, borapolas

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cser¢je

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas €s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkzok beszerzésében valo kozremiikodés,

kényelmi és gydgydszati segédeszkzok hasznalatdnak betanitdsa,
karbantartdsaban val6 segitségnytjtas

e ahdaziorvos irdsos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység
elvégzéséhez valdo kompetencia hataraig)

66




Hazi segitségnyujtas szolgaltatasai, Szocialis Segités keretében

Dorr I A

SZOCIALIS
SZOLGALAT
XX, ker. Onkormdnyzat

Kezdete: Modositva:

Gyakorisag

NEV: Napi | Heti Havi

1, A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés
korében:

o takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben
(héalészobaban, fiirdészobaban, konyhaban ¢és illemhelyiségben)

® MOosas

e vasalas

2, A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

e bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer

kivaltasa

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkatrol, furtkatrdl vizhordas
tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve,

ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata elott
e Kkisérés

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténo bekoltozés segitése

Datum:

Kérelmezd Szocialis Szolgalat munkatarsa

Budapest XXII. ker. Szocialis Szolgalat
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3.sz. MELLEKLET
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
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